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1 JOHDANTO

1.1 Henkil6stdd koskevien suunnitelmien sisaltod

Henkilost6a koskevat suunnitelmat kattavat Rovaniemen koulutuskuntayhtyman (jatkossa
REDU) tulosalueet (Lapin koulutuskeskus REDU seka Santasport Lapin Urheiluopisto) seka sisai-
set palvelut. REDUn omistamat yhtiot (Santasport Finland Oy ja REDU Edu Oy) laativat omat
henkilostoa koskevat suunnitelmat, jotka pohjautuvat REDUn vastaaviin suunnitelmiin.

Henkilostoa koskevat suunnitelmat linkittyvat REDUn perustehtdvaan, visioon ja strategiaan
2030 seka muihin REDUn toimintaa linjaaviin suunnitelmiin ja lakeihin. REDUn strategia, ta-
lousarvion linjaukset ja henkilostda koskevat suunnitelmat korvaavat henkilostostrategian.

Henkilost6a koskevat suunnitelmat muodostuvat viidesta eri suunnitelmasta:

Henkil6stosuunnitelmassa linjataan osaamisen hallinnan ja henkiléstéhallinnon osa-alueet

ja prosessit seka niihin liittyvat toimintamallit

— Osaamis- ja koulutussuunnitelmassa luodaan katsaus REDUn henkiléston osaamiseen
seka esitetdan arvio seuraavan vuoden aikana tapahtuvista muutoksista ja niiden aiheutta-
mista osaamis- ja koulutustarpeista

— Tyohyvinvointisuunnitelma tukee tyohyvinvoinnin nykytilan tunnistamista, maaritellaan
kehittamistavoitteet ja priorisoidaan ne toimenpiteet, joilla tavoitteeseen paastaan.

— Henkildstopoliittisessa tasa-arvosuunnitelmassa edistetdaan tasa-arvon toteutumista
REDUssa (arvioidaan tasa-arvon toteutumista ja maaritelldan tavoitteet ja toimenpiteet
tasa-arvon edistamiseksi).

— Yhdenvertaisuussuunnitelmassa parannetaan REDUn toiminnan yhdenvertaisuutta (arvi-

oidaan yhdenvertaisuuden toteutumista ja maaritellaan tavoitteet ja toimenpiteet yhden-

vertaisuuden edistamiseksi).

Henkilostoa koskevat suunnitelmat hyvaksyy johtoryhman ja YT- ja ty6suojelutoimikunnan lau-
sunnon jalkeen REDUn yhtymahallitus. Henkilostoa koskevien suunnitelmien paivitetty versio
on voimassa yhtymadhallituksen hyvaksymispdivasta lahtien.

Henkilostoa koskevien suunnitelmien laatiminen koordinoitiin henkiléstdpalveluista. Suunnitel-
mien paivittamiseen osallistuivat REDUn johto ja ldahiesihenkil6ot, padluottamusmiehet, tyosuo-
jeluvaltuutetut seka hanketoimijat. Henkilostolla oli mahdollisuus antaa palautetta ja ideoita
suunnitelmiin kyselyn kautta. Suunnitelman viimeistelyyn osallistuivat tarkemmin johtoryhma3,
YT-toimikunta, tyésuojelutoimikunta ja osaamisen kehittamisen tyoryhma.

Suunnitelmien hyvaksymisen jalkeen niihin liittyvat prosessit ja toimenpiteet kdydaan lapi viela
kdytannon tasolla esihenkildiden kanssa seka sen jalkeen esihenkildiden johdolla toimiala- ja
yksikkokokouksissa. Henkilostoa koskevat suunnitelmat ja niihin liittyvat tarkemmat ohjeistuk-
set ovat luettavissa ROKKI-intrassa (1 Ennakointi, johtaminen seka 9.1 Henkildstopalvelut).

Henkilost6a koskevien suunnitelmien toteutumista seurataan johtoryhmassa, osaamisen kehit-
tamisen tyoryhmassa, YT-toimikunnassa ja tyosuojelutoimikunnassa. Henkilostda koskevat
suunnitelmat paivitetdaan vuosittain.
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1.2 Ty6elaman ja toimintaymparistdn muutokset seka kehittdmisen painopisteet

Tyoeldman muutosvoimat

Tybelamassa vaikuttaa nelja keskeistd muutosvoimaa. Ajattelu- ja toimintatapojen muutos il-
menee esim. tarpeena paivittda jatkuvasti osaamistaan, moninaistuvina tyourina seka tyoela-
maa raamittaa erilaiset verkostot. Teknologisen muutoksen my6ta teknologialla korvataan
enemman tyotd, mutta toisaalta sen avulla saadaan tuottavuutta. Tietosuojan ja tietoturvan
merkitys kasvaa. Tyovaesto ikddntyy ja monimuotoistuu, joka tulee huomioida rekrytoinnissa,
osaamisen kehittamisessa ja tydkyvyn tukitoimissa. lImastonmuutos edellyttda tyopaikoilta
kykya uudistaa toimintaa. Yksittaisen tyontekijan kohdalla tyon uudelleen ajattelemisessa on
keskeistd, etta kaikilta vaaditaan, mutta ketdan ei jateta yksin.

Hyvinvointia tydstd 2030-luvulla : skenaarioita suomalaisen tydeldman kehityksesta (julkari.fi)

Koulutuksen toimintaymparisté

Vaestokehitys ja tydelaman muutokset vaikuttavat toisen asteen koulutuksen tehtaviin ja
muuttavat koulutuksen jarjestamisen reunaehtoja. Uusia mahdollisuuksia ja velvoitteita tuo
mukanaan mm. jatkuvan oppimisen visio, oppivelvollisuus, koulutuksen saavutettavuus, digita-
lisoituminen, koulutus- ja tydelamayhteistyon kehittaminen entisestdaan seka rahoituksen ke-
hittdminen. Mita tarkoittaa pedagogisten toimintamallien ja henkil6ston osaamisen kannalta?
Laadukas toisen asteen koulutus kaikille : Toisen asteen koulutuksen yhteistydn ja jarjestdjara-
kenteen kehittdmishankkeen loppuraportti - Opetus- ja kulttuuriministerié (okm.fi)

Hallitusohjelma ja TE2024-uudistus

Hallitusohjelmaan on kirjattu, ettd ammatillisen koulutuksen tavoitteena on varmistaa jokai-
selle opiskelijalle riittavat ammatilliset ja sivistykselliset valmiudet seka tyoelamataidot siirtya
opintojen jalkeen tyoelamaan tai jatko-opintoihin. Hallitus uudistaa ammatillisen koulutuksen
rahoitusmallia seka toiminnan ohjausta ja vaikuttavuutta tuloksellisuutta vahvistaen ja jarjesta-
janeutraliteetti varmistaen. Ammatillinen koulutus on keskeisessa roolissa my6s TE2024-
uudistuksessa erityisesti osaamisen paivittamisessa. TE-palvelut 2024 -uudistuksen myota TE-
palvelut siirretdaan kunnille. Kun tyollisyyspalvelut, kunnan koulutuspalvelut seka elinkeinopal-
velut ovat saman jarjestdjan vastuulla, tukevat palvelut nopeamman tyollistymisen tavoitetta.
Hallitusohjelma (valtioneuvosto.fi)

TE-palvelut 2024 -uudistus - Ty6- ja elinkeinoministerion verkkopalvelu (tem.fi)

Kestavan kehityksen ja vihredn siirtyman kehittamisohjelma

Opetushallituksen ammatillisen koulutuksen kestavan kehityksen ja vihrean siirtyman kehitta-
misohjelman tavoitteena on ollut tukea globaalien Agenda2030-tavoitteiden toteutumista am-
matillisessa koulutuksessa ja vastata ilmastonmuutoksen ja luontokadon asettamiin haasteisiin
ammatillisten oppilaitosten toiminnassa ja toimintakulttuurissa. VASKI-hanke on osa kehitta-
misohjelmaa. VASKI-hankkeessa koottiin hankkeen eri teemojen lopputuloksista yhteen am-
matillisen koulutuksen kestavyystiekartta, joka toimii tulevaisuudessakin tyékaluna ammatilli-
sen koulutuksen jarjestajille tavoiteltaessa kestdvaa ja vastuullista toimintaa seka edistden vih-
reda siirtymaa. Etusivu - VASKI - Vastuullinen ja kestdvd ammatillinen koulutus

Talousarvio-tavoitteet

Talousarviossa strateginen kehittdmisen painopistealue 5 on "Osaava ja osallistuva henki-
[6st6”. Vuonna 2024 sitovina tavoitteina ovat “tulevaisuudessa tarvittavan osaamisen enna-
kointi ja vahvistaminen kaikissa henkilostoryhmissa ja toiminnoissa” seka “tydyhteisoviestin-
nan vahvistaminen ja monipuolistaminen”. Tavoitteiden toteutuminen raportoidaan tarkem-
min tilinpaatdksen yhteydessa. Talousarvioon voit tutustua ROKKI-intrassa

REDUN TOIMINTAKASIKIRJA - 9.2.1 Taloussuunnittelu



https://www.julkari.fi/handle/10024/140712
https://okm.fi/julkaisu?pubid=URN:ISBN:978-952-263-796-3
https://okm.fi/julkaisu?pubid=URN:ISBN:978-952-263-796-3
https://valtioneuvosto.fi/hallitukset/hallitusohjelma#/
https://tem.fi/te-palvelut-2024-uudistus
https://vaski.info/
https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.2.1%20Taloussuunnittelu.aspx
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1.3 Henkilostoa koskevat tunnusluvut

Henkilostoa koskevien tunnuslukujen kehittymista seurataan tarkemmin henkiléstéraportissa.
Lisaksi tunnuslukujen ajantasaista seurantaa ollaan kehittdmassa PowerBl-ohjelmaan.

REDUssa on 10.10.2023 tilanteen mukaisesti 478 tyontekijaa (ei sisalla Santasport Finland Oy,
REDU Edu Oy tai sivutoimiset palvelussuhteet). Henkilostomaara sisaltaa palvelussuhteen kes-
keytykset. Talla hetkelld yli kahden kuukauden palvelussuhteen keskeytykselld on opintova-
paasta, raskaus-, vanhempain- tai hoitovapaasta tai sairauslomasta johtuen 17 tyontekijaa.
Henkildstomaara on laskenut edellisesta vuodesta. Siihen vaikuttaa mm. OKM:n lisémaardra-
halla tehtyjen maaraaikaisten palvelussuhteiden paattyminen, oman ravintolapalvelujen toi-
minnan lakkaaminen Sodankyldssa ja Kittildssa sekd uusien hankkeiden kasittelyn viivastymi-
nen EURA-jarjestelméssa olleiden haasteiden vuoksi. Palvelussuhteen keskeytysten maara (17
tyontekijaa) on 10.10.2023 pysynyt ennallaan edelliseen vuoteen verrattuna.

Henkilostémaaran jakautuminen REDUn tulosalueille ja siséisiin palveluihin on esitetty taulu-
kossa 1 (henkilostomaara sisaltaa palvelussuhteen keskeytykset). Huomioitavaa on, ettd Ravin-
tolapalvelut siirtyivat Lapin koulutuskeskus REDUsta sisaisiin palveluihin 1.1.2022 alkaen. Lapin
koulutuskeskus REDUssa henkilostomaaran vaheneminen kohdistui eniten liiketalous-, hius-,
kauneus-, tekstiili- ja muoti -toimialalle (sijaisuuksia ja OKM-rekry paattynyt), ravintola-, cate-
ring-, elintarvike- ja puhdistuspalvelut -toimialalle (eldkdityminen, maaraaikaisuuksien paatty-
minen) seka terveys- ja hyvinvointialat -toimialalle (eldkdityminen, sijaisuuksien ja projektin
paattyminen). Lisdksi OKM-rekryja paattyi yhteisissa opinnoissa, TUVA-koulutuksessa ja asun-
tolapalveluissa. Santasport Lapin urheiluopistolta on vahentynyt viisi projektihenkila ja kaksi
valmentajaa, joista toinen sijaisuus. Sisdisten palvelujen henkil6stomaara on vahentynyt joh-
tuen oman ravintolatoiminnan lakkaamisesta Sodankylassa ja Kittilassa, projektien paattymi-
sesta sekd osa-aikaisen asiakkuusvastaavan tehtdavan paattymisesta.

Taulukko 1. Henkilostomaaran jakautuminen tulosalueille ja sisdisiin palveluihin 10.10.2023,
10.10.2022 sekéd 8.10.2021 (henkilostomaara sisaltaa palvelussuhteen keskeytykset)

REDUN TULOSALUEET

10.10.2023 | 10.10.2022| 8.10.2021
Lapin koulutuskeskus REDU* 341 370 412
Santasport Lapin urheiluopisto 52 59 56
Sisaiset palvelut* 85 96 63
YHTEENSA 478 525 531

* Ravintolapalvelut siirtyivat Lapin koulutuskeskus REDUsta sisaisiin palveluihin 1.1.2022.
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Henkil6stomaara tehtavaalueittain ja henkilostéryhmittain

Tehtavaalueittain tarkasteltuna voi havaita henkilostomaaran vahenemisen kohdistuneen joh-
toa ja paallikoita lukuun ottamatta kaikkiin tehtavaalueisiin. Opettajien maaraan vaikutti mm.
elakoityminen, sijaisuuksien ja maaraaikaisuuksien paattyminen. OKM:n lisamaararahalla teh-
dyt maaraaikaisten rekrytointien paattymiset kohdistui eniten opetuksen tukeen. Ravintolapal-
velujen toiminnan muutokset ja uusien hankkeiden kasittelyn viivdstyminen nakyy muiden teh-

tavien maaran vahentymisena.

Taulukko 2. Henkilostémaara tehtdvaalueittain (Ilkm ja %-osuus)

TEHTAVAALUEET 10.10. 2023 10.10. 2022 8.10. 2021
lkm | %-osuus Ilkm %-osuus | lkm | %-osuus
Opettajat ja opinto-ohjaajat 263 55,0 275 52,4 274 51,6
Opetuksen tuki 68 14,2 82 15,6 76 14,3
Muut tehtévit 123 25,7 145 27,6| 158 29,8
Johto ja paallikot 24 5,0 23 4,4 23 4,3
Kaikki yhteensa 478 100,0 525 100,0 531 100,00

REDUn henkilosto on jaettu yhdeksaan henkilostoryhméaan (taulukko 3). REDUn suurin henki-

I6stéryhma on opettajat ja opinto-ohjaajat (55,0 %). Toiseksi suurimman henkildstéryhman
muodostaa opetuksen tukipalvelut (14,2 %) ja kolmantena on suunnittelu- ja kehittdmispalve-
lut (6,9 %). Edellisenad vuonna suurimmat henkildstéryhmat olivat samat.

Taulukko 3. Henkildstomaara henkilostéryhmittdin (lkm ja %-osuus) 10.10.2023 ja 10.10.2022

Henkilostoryhmat 10.10. 2023 10.10. 2022
Lkm %-osuus Lkm %-0osuus
Asiakas- ja tukipalvelut 16 3,3 19 3,6
Johto ja paallikot 24 5,0 23 4,4
Kiinteistopalvelut 15 3,1 15 2,9
Opettajat ja opinto-ohjaajat 263 55,0 275 52,4
Opetuksen tukipalvelut 68 14,2 82 15,6
Projekti- ja kehittamishankepalv. 15 3,1 27 5,1
Ravintolapalvelut 23 4,8 26 5,0
Suunnittelu- ja kehittamispalv. 33 6,9 35 6,7
Valmennus- ja liikunnanohjausp. 21 4,4 23 4,4
Kaikki yhteensa 478 100,0 525 100,0

Taulukossa 4 on esitetty vakinaisen ja maaraaikaisen henkildston maarat henkilostéryhmittain.
Madraaikaisen henkildston prosentuaalinen osuus on vahentynyt johtuen OKM:n lisamaarara-
halla tehtyjen rekrytointien paattymisesta seka uusien hankkeiden kasittelyn viivastymisesta.
Henkilostoryhmittdista vaihtelua esiintyy. Erilaisten tydsuhdemuotojen kadytto on esitetty tar-

kemmin henkiléstéraportissa.
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Taulukko 4. Vakinaisen ja maaraaikaisen henkiloston maara henkildstoryhmittdin

L Madrd- | Vaki- | Kaikii | oaraaik. | Maaraaik

Henkil6stéryhmat et | aeien || e %-0suus %-0suus
10.10.2023 | 10.10.2022
Asiakas- ja tukipalvelut* 1 15 16 6,3 5,3
Johto ja paallikot 24 24 0,0 0,0
Kiinteistopalvelut 1 14 15 6,7 6,7
Opettajat ja opinto-ohjaajat 38 225 263 14,4 15,6
Opetuksen tukipalvelut 11 57 68 16,2 25,6
Projekti- ja kehittamishankepalv. 12 3 15 80,0 88,9
Ravintolapalvelut 0 23 23 0,0 3,8
Suunnittelu- ja kehittamispalv. 2 31 33 6,1 14,3
Valmennus- ja liikunnanohjausp. 4 17 21 19,0 39,1
Kaikki yhteensa 69 409 478 14,4 20,4

* Huom, asiakas- ja tukipalveluissa on tehty toimivapaista johtuen sisdisia jarjestelyja. Taulu-
kossa on huomioitu tydntekijoiden taustalla olevat vakinaiset palvelussuhteet, ei talla hetkella
voimassa olevia maaraaikaisia jarjestelyja.

Henkil6ston sukupuolijakauma

Taulukossa 5 on esitetty henkiloston sukupuolijakauma henkiléstoryhmittain. Henkilostosta
56% on naisia ja 44% miehia. Tilanne on pysynyt samana edelliseen vuoteen verrattuna. Mies-
valtaisia henkilostoryhmia ovat kiinteistopalvelut. Selkeasti naisvaltaisia henkiléstoryhmia ovat
asiakas- ja tukipalvelut, ravintolapalvelut seka suunnittelu- ja kehittamispalvelut. Palkkaver-
tailu sukupuolen mukaan jaoteltuna on esitetty henkildstoraportissa.

Taulukko 5. Sukupuolijakauma henkilostoryhmittain 10.10.2023

Henkilstérvhmat Mies %- | Nainen %- Kaikki
Yy (Ikm) | osuus | (lkm) | osuus | yhteensa
Asiakas- ja tukipalvelut 0 0% 16| 100 % 16
Johto ja paallikét 13| 54% 11|  46% 24
Kiinteistopalvelut 12| 80% 3 20 % 15
Opettajat ja opinto-ohjaajat 126 48 % 137 52% 263
Opetuksen tukipalvelut 31| 46% 37 54 % 68
Projekti- ja kehittamishankepalv. 5/ 33% 10 67 % 15
Ravintolapalvelut 3] 13% 20 87 % 23
Suunnittelu- ja kehittamispalv. 10| 30% 23 70 % 33
Valmennus- ja liikunnanohjausp. 12| 57% 9 43 % 21
Kaikki yhteensa 212| 44 % 266 56 % 478
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REDUn henkildston keski-ika on 49 vuotta. REDUn ikdjakauma on noudatellut samoja linjoja
viimeisten vuosien aikana. Pienia prosentuaalisia muutoksia on tullut (taulukko 6). Suurin ika-
ryhma on 45-48-vuotiaat (45%). Vahiten on alle 30-vuotiaita (4%).

Taulukko 6. Henkilosto ikdaryhmittdin ja prosentuaalinen vertailu edelliseen vuoteen

Henkil6sto ikaryhmittdin alle 30-v. | 30-44-v. | 45-58-v. | yli 58-v.

Lukumaara 18 140 213 107
%-osuus yhteensa (10.10.2023) 4 29 45 22
%-osuus yhteensa (10.10.2022) 5 30 44 21

Kuviossa 1 on esitetty henkiloston ikdjakauma 10.10.2023 prosentuaalisesti ja lukumaarina.
Nuorin prosentuaalinen ikdjakauma on valmennus- ja lilkkunnanohjauspalveluissa. Opettajissa
ja opinto-ohjaajissa on eniten 45-58-vuotiaita henkil6itd. Prosentuaalisesti eniten yli 58-vuoti-
aita henkil6itd on johdon ja paallikdiden henkiléstoryhmassa.

Henkiloston ikdjakauma henkildstoryhmittdin

Valmennus- ja liikunnanohjauspalvelut 2 14 5
Suunnittelu- ja kehittamispalvelut 1 13 14 5

Ravintolapalvelut 2 9 6 6

Projekti- ja kehittamishankepalvelut 2 7 2 4
Opetuksen tukipalvelut 5 21 31 11
Opettajat ja opinto-ohjaajat 6 65 131 61
Kiinteistopalvelut 4
Johto ja paallikét 1 11 12

Asiakas- ja tukipalvelut 6 7 3

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

alle 30-v. 30-44-v. 45-58-v. yli 58-v.

Kuvio 1. Henkil6ston ikdjakauma henkildstoryhmittdin (% ja lkm) 10.10.2023
Henkilostokyselyt

Vuoden 2023 aikana uudistettiin yhteistydssa johdon, esihenkildiden ja eri vastuuhenkildiden
kanssa REDUn henkilostokysely-kokonaisuus ja siihen liittyva prosessi. REDUn henkil6stoky-
selyihin sisaltyy jatkossa kaksi eri kyselya. Joka toinen vuosi toteutetaan lahityoyhteisokysely
ja siind pureudutaan saman esihenkilon alaisuudessa toimivien henkildiden toimintaan. Joka
toinen vuosi toteutetaan REDU-konsernin tydyhteisokysely ja se kertoo koko konsernin tyoyh-
teison/tydyhteistjen toiminnasta.

Lahitydyhteisokysely toteutettiin ensimmaisen kerran kevaalla 2023. Kyselyyn vastasi yhteensa
296 vastaajaa. Vastausprosentti oli 60%, joten tavoitteena ollutta 70% vastausprosenttia ei
saavutettu. Kyselyn tulokset kasiteltiin lahityoyhteisoissa esihenkilon johdolla. Jokaisessa tyo-
yhteistssa sovittiin tulosten pohjalta 1-2 kehittamiskohdetta. REDU-tasolla yhteiseksi kehitta-
miskohteeksi priorisoitiin tydyhteisdviestinndn vahvistaminen ja monipuolistaminen (ks.
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tarkemmin kappale 8). Kyselyn palauteraportit ja sovitut kehittdmiskohteet on luettavissa
ROKKI-intrassa = oikopolut (vihred laatikko) = palauteraportit = l3hitydoyhteisokysely.

Henkil6st6a koskevien tunnuslukujen seuranta

Henkilostoa koskevien tunnuslukujen kehittymista seurataan vuosittain henkilostéraportilla,
joka on luettavissa ROKKI-intrasta = Ennakointi ja johtaminen = Henkil6stésuunnittelu ja -
raportointi.

Henkildstoraportoinnin, henkildstédatan analysoinnin seka siihen liittyvien tietojarjestelmien
kehitystyo jatkuu vuoden 2024 aikana. Tavoitteena on kehittaa raportointia keskeisimpien tun-
nuslukujen osalta PowerBl-ohjelmaan siten, etta tiedot ovat ajantasaisena saatavilla selkeasti
esitettyna. Talloin henkil6stédataa voidaan hyddyntaa paremmin ennakoivan henkilosto- ja
tyohyvinvointijohtamisen ja kehittamistyon tukena. Henkildstédatan analysoinnin kehittami-
nen linkittyy osaksi REDUn tiedolla johtamisen kokonaisuuden kehittamista.

Arvio henkil6stomaaran kehityksestad vuonna 2024

Vuoden 2024 aikana henkilostomaaran ennakoidaan laskevan Lapin urheiluopiston tulosalu-
eella meneilldaan olevista YT-neuvotteluista johtuen. Hankevolyymi tulee kasvamaan, joten
hankehenkiloston maara lisddntyy vuoden 2024 aikana taman hetkisesta tilanteesta. Vuoden
2024 aikana mm. valmistaudutaan ammatillisen koulutuksen rahoituksen muutokseen, teh-
daan ennakointia ja koulutussuunnittelua seka viedaan eteenpain kiinteistojen kehittamisoh-
jelmaa. Naiden vaikutuksia henkil6stomaaran kehitykseen ei voi viela arvioida.

2  OSAAMISEN JOHTAMINEN
Osaamisen johtamisen viitekehys

Osaamisen johtaminen on tulevaisuusorientoitunutta johtamista, jossa henkildstén osaaminen
nahddan REDUn tarkeimpana resurssina ja kilpailukeinona. Osaamisen johtamisen kokonaisuus
koostuu osaamistarpeiden ennakoinnista, strategialahtoisestd osaamisen kehittdmisesta ja sen
suuntaamisesta, valmentavasta esihenkilotyosta sekd osaamisen kehittymista ja innovatiivi-
suutta edistavan kulttuurin luomisesta ja johtamisesta.

Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen laadunhallintajarjestelmien arvioinnin kasikirjassa
linjataan, etta koulutuksen jarjestdjan tulee varmistaa, etta henkildstén osaaminen on riittavaa
ja ajantasaista. Koulutuksenjarjestdjalla on tarkoituksenmukainen henkiléstérakenne ja henki-
[6stomaara, jotta voidaan varmistaa strategisten tavoitteiden saavuttaminen. Henkildston tyo-
hyvinvointia yllapitavat ja edistavat toimet tukevat tuloksellista toimintaa.

Osaamisen johtamisen vastuut yleisesti

Osaamisen johtamisen kokonaisuudesta vastaavat ylin johto, paallikot ja esihenkil6t seka hen-
kilostopalvelujen vastuuhenkilot yhdessa. Ylimman johdon vastuulla on osaamisen johtamisen
strategialahtdinen ohjaus ja osaamisen kehittamisen mahdollistaminen. Paallikot ja esihenkildt
vastaavat tyon tavoitteiden saavuttamisesta seka vastuullaan olevan henkilostonsa osaami-
sesta, osaamisen kehittamisen mahdollistamisesta ja hyvinvoinnista. Henkilostopalvelujen vas-
tuuhenkildiden tyosarkaa on tuoda esiin henkiloston systemaattisen kehittamisen merkitysta
ja tukea REDUn tavoitteiden toteutumista.
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Huomioitavaa kuitenkin on, etta lisdksi tdman pdivan tyéelamassa jokainen tyontekija on oman
osaamisensa johtaja. Jokaisen tyontekijan vastuulla on oma osaaminen ja sen yllapito. Tyonte-
kija vastaa siita, ettd hanella on tuleviin tyétehtaviin tarvittavaa osaamista. Osaamisen johta-
misen kokonaisuudesta ja osaamisen kehittdamisen mahdollistamisesta vastaavat ylin johto,
paallikot ja esihenkilot, mutta yksilon omaa vastuuta osaamisen johtamisesta ei voi sivuuttaa.

3 OSAAMISEN KEHITTAMISEN MALLI KOKONAISUUTENA

Osaamisen kehittamisen malli kokonaisuutena (kuvio 2) muodostuu osaamisen ennakoinnista
ja tavoiteosaamisten maarittelysta. Lisaksi malli sisaltda linjaukset, miten osaamista kehitetdan
ja osaamistarpeisiin vastataan. Osaamisen kehittdamisen malli koskee koko henkil6stda, mutta
kdytdannon toteutus vaihtelee henkilostoryhmittdin. Osaamisen nykytila arvioidaan REDU- ja
henkilostéryhmatasolla henkilostokyselyssa. Toimiala- ja yksilotasolla osaamisen nykytilaa tar-
kastellaan kehityskeskusteluissa, opettajilla ja opinto-ohjaajilla toteumakeskusteluissa (tyo-
suunnitelmat) seka osaamiskartoituksin, -testein ja keskusteluin. Arviointitulosten analysoinnin
perusteella priorisoidaan kehittamisen painopistealueet ja laaditaan osaamisen kehittamis-

suunnitelmat.

Millaista osaamista tarvitaan? (Suunnittelu) Miten osaamista hankitaan? (Toteutus)
Osaamisen ennakointi Osaamisen kehittaminen (70-20-10-malli)
— Kansainvalinen, kansallinen ja alueellinen — TyOssa oppiminen (mm. tyéelamajaksot, tu-
ennakointitieto ja hiljaiset signaalit tustumiskaynnit, sivutoimi, tuotekehitystyo)
— Tybeldaman tarpeet, tydelama- ja sidosryh- — Kokemuksesta oppiminen (mm. hyvien kay-
mayhteistyo tantojen jakaminen, havainnointi, perehdyt-
— REDUn visio ja strategiat, henkildstéryh- tdminen, alan messut)
masta riippuen OKM:n ja OPH:n linjaukset — Koulutukset, seminaarit ja valmennukset
— Kehittamishankkeiden kautta tuleva tieto, Rekrytointi, tydyhteis6on ja tehtavaan pereh-
palaute- ja arviointitieto dyttaminen
Tavoiteosaamisten maarittely henkilostoryh- Osaamiskumppanuudet, -verkostot ja -val-
mittain mentajat
Mitd osaamista kehitetddn? (Kehittdminen) Millaista osaamista on nyt? (Arviointi)
Arviointitulosten analysointi Kehityskeskustelut (yksilo ja toimiala)

Kehittamisen painopistealueet

— Kaikille yhteinen osaaminen

— Henkilostoryhmalle yhteinen osaaminen

— Substanssialan osaaminen

Henkilostoryhman, toimialan ja henkilokoh-

tainen osaamisen kehittamissuunnitelma Henkilostokyselyt (1ahitydyhteisokysely ja
REDU-konsernin tyoyhteisokysely)

./

Kuvio 2. Osaamisen kehittdmisen laatuympyra (mukaillen Huhtalo ym. 2018)

Osaamiskartoitukset, -testit ja -keskustelut
(yksilo ja toimiala)

Toteumakeskustelut (tydsuunnitelma)
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4 HENKILOSTON REKRYTOINTI

4.1 Osaamistarpeesta tehtavassa toimimiseen

Tarvittavan osaamisen yllapito edellyttda olemassa olevan henkiléston osaamisen kehittami-
sen rinnalle myds onnistunutta rekrytointia. Uuden henkildstén hankinnalla REDU vahvistaa
osaamistaan ja luo edellytyksia innovatiiviseen ja menestykselliseen toimintaan. Jokainen rek-
rytointi on investointi ja sen onnistumiseksi kannattaa nahda vaivaa. Henkiloston rekrytointi
sisaltaa kokonaisvaltaisesti tarkasteltuna useita eri vaiheita. Rekrytoinnin vaiheet osaamistar-
peesta tehtdvassa toimimiseen on kuvattu kuviossa 3. TA2024-tavoitteena on tulevaisuudessa
tarvittavan osaamisen ennakointi ja vahvistaminen kaikissa henkilostéryhmissa/aloittain/tii-
meittdin. Tarvittavan osaamisen ennakoinnissa katsotaan entista enemman tulevaisuuteen
unohtamatta kuitenkaan rekrytointien suunnittelussa jo olemassa olevaa osaamista, yli toi-
mialojen menevaa tarkastelua ja nykyisten tydsuunnitelmien toteutumisen analysointia.

Tarvittavan Qud‘en rekry‘— Rekrytoinnin
osaamisen en- == toinnin suunnit- ——  Rekrylupa S kaynnistiminen
nakointi telu
]
Hakemuskoonnit Vallntapaatos ja Perehdyt_ Tehtavassa tOi—
ja haastattelut padtoksesta tie- : tadminen miminen ja pa-
dottaminen laute tyosta

Kuvio 3. Rekrytoinnin vaiheet osaamistarpeesta tehtdvassa toimimiseen

Jotta tyoelamasta saataisiin rekrytoitua osaajia paremmin ja REDUn veto- ja pitovoima tydonan-
tajana kasvaisivat, opettajien kelpoisuusvahennyksid muutettiin 1.1.2022 alkaen (taulukko 7).

Taulukko 7. Opettajien kelpoisuusvahennykset

Opettajien kelpoisuusvahennykset -
soveltuva tutkinto, alan ty6kokemus ja pedagogiset opinnot

Aikaisemmin (ennen v. 2022) 1.1.2022 alkaen

— Puuttuva alan tyokokemus 6 % — Yksi kelpoisuusvaatimus puuttuu 2>

— Puuttuva soveltuva tutkinto 8 % vahennys 6 %

— Puuttuvat pedagogiset opinnot 6 %. | — Kaksi kelpoisuusvaatimusta puuttuu =

vahennys 10 %
— Kolme kelpoisuusvaatimusta puuttuu 2>
vahennys 15 %.
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4.2 Uusi rekrytointi

TARVITTAVAN OSAAMISEN ENNAKOINTI JA REKRYTOINNIN SUUNNITTELU

Rekrytointi perustuu osaamisen ennakointiin ja tarpeisiin. Ennen uuden rekrytoinnin kaynnisty-
mista varmistetaan, ettd opettajien tydsuunnitelmat ovat ajan tasalla, opettajilla ei ole tilaa ty6-
suunnitelmissa ja varaukset on tarkistettu.

Mahdolliset YT-toimenpiteiden kohderyhmdssa olevat, esim. lomautetut ja osa-aikaiset henkil6t
huomioidaan aina ensisijaisesti tehtdvia taytettdessa, mikali henkilo soveltuu osaamiseltaan ja ko-
kemukseltaan avattavaan tehtdvaan tai han voi osaamisen kohtuullisessa ajassa hankkia. Tarkaste-
lusta vastaa rekrytoiva esihenkild yhdessa henkilostopalvelujen kanssa.

Akillinen sijaistarve (muutama paivi) - Toimialapaallikko tai vastaavassa paillikkdtehtiviss toi-
miva voi ottaa sijaisen akilliseen sijaistarpeeseen.

Tilapdinen tarve - Toimialapaallikko tai vastaavassa paallikkdtehtavassa toimiva voi rekrytoida
tyontekijan tilapaiseen maks. kolmen kuukauden tarpeeseen. Kyseessa voi olla sijaisuus, harjoittelu
tai tyo voi olla luonteeltaan kausiluonteista tai hankekohtaista. Tilapadiselle opettajalle tehddan
oma tyésuunnitelma. Mikali kuitenkin ilmenee tarve jatkaa ks. palvelussuhdetta, rekrytointipro-
sessi (sis. tayttolupa) kdynnistyy.

Virkasuhteisen tyotehtavan sijaisuus (enintdan vuoden ajaksi) voidaan tayttaa tulosaluejohtajan har-
kinnan mukaan paasaantoisesti sisdisella haulla.

Mikali esim. perhevapaalla ollut tyontekija jatkaa perhevapaataan tai virkavapaalla sairauden
vuoksi olleen tyéntekijan virkavapaus jatkuu, voidaan hadnen sijaisena olleen henkilén maaraai-
kaista sijaisuutta jatkaa ilman alla kuvattua rekrytointiprosessia.

Mikali samalle projektille myonnetaan jatkoaika, voidaan ks. projektin projektihenkilostélle jatkaa
tyosuhteita jatkoajan puitteissa ilman alla kuvattua rekrytointiprosessia.

Rekrytointilinjaukset eivat koske Santasport Lapin Urheiluopiston lajiliittojen kanssa tehtyja yhteis-
palkkauksia.

Vakinaiseen tehtdvaan ja yli kolmen kuukauden maaraaikaiseen tehtavaan rekrytointi (lukuun ot-
tamatta yllamainittuja sijaisuuskohtia ja projektin jatkoaikaa). Rekrytointi vaatii tulosalueen johtajan
rekryluvan ja kdynnistad alla kuvatun rekrytointiprosessin. Tayttoluvan hakemisessa pilotoidaan
Kuntarekry-jarjestelmaa.

REKRYTOINNIN KAYNNISTAMINEN

Rekryilmoituksessa tuodaan esiin tosiasiallinen kuvaus tehtavasta ja sen vaatimasta osaamista
seka vahvistetaan positiivista tydnantajamielikuvaa - miksi kannattaa tyéskennella juuri REDUssa.
Liséksi pohditaan, miten potentiaalisten osaajien mielenkiinto heratetaan (rekryvaylat).

REDUn virallinen rekrytointijarjestelma on Kuntarekry. Sen lisdksi rekryvaylina voidaan hyodyntaa
TE-palveluiden ja REDUn www-sivuja. Nakyvyytta voidaan hakea myos lehti- tai verkkoilmoituksin,
REDUnN omien some-kanavien tai maksettujen some-ilmoituksien kautta. Kaikki rekryilmoitukset
ovat nahtavillda ROKKI-intrassa ja/tai REDUn sihkéiselld ilmoitustaululla sekd lahetetaan henkil6s-
tolle tiedoksi sahkopostitse.
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Esihenkilo on yhteydessa henkilostopalveluihin Kuntarekry-jarjestelman paakayttajaan. Rekryilmoi-
tuksen viimeistely ja rekryviestinta toteutetaan rekrytoivan esihenkilon, henkilostépalvelujen ja
tapauksesta riippuen markkinointi- ja viestintasuunnittelijan yhteistyona. Kuntarekryyn nimetaan
rekrytointikohtaisesti vastuuhenkil6t (tulosaluejohtaja, paallikko ja johdon sihteeri ym.), jotka paa-
sevat tarkastelemaan hakemuksia ja tekemaan hakijavertailuja.

Ty6suhteiset tehtivit (vakinaiset ja maaraaikaiset) taytetdan sisdiselld ja/tai ulkoisella haulla. Ha-
kuaika on vahintaan viikko.

Vakinaista ja maardaikaista virkasuhdetta taytettdessa hakuaika on vahintaan kaksi viikkoa (KvhL
2 luku, 4 §). Vahintaan lukukauden kestavaa sivutoimisen tuntiopettajan tehtavaa haettaessa haku-
aika on viikko.

Oman toimen ohessa olevat tehtdvat laitetaan paasadntoisesti sisdiseen hakuun.

HAASTATTELUT, VALINNAN TEKEMINEN JA SIITA TIEDOTTAMINEN

Hakijavertailussa ja -yhteenvetojen tekemisessa hyodynnetaan Kuntarekryjarjestelmaa. Arvioi-
daan hakijan kelpoisuutta ja soveltuvuutta tehtavaan (dokumentoidaan jarjestelmaan).

Hakijayhteenvetojen ja yhtenadisten kriteereiden perusteella paatetdaan haastatteluun kutsuttavat
henkilot. Haastattelukutsut Iahetetdan rekrytoivan toimialan tms. toimesta. Mikali hakijoita on
paljon, voidaan hyodyntaa videorekrytointia tai Kuntarekryn lisdkysymys-lomaketta, jolloin osalle
hakijoista kohdennetaan taydentavia kysymyksia.

Virkasuhteisista tehtadvista tehdaan Kuntarekry-jarjestelman kautta osaamis- ja hakijayhteenve-
dot. Yhteenvedot ovat virkapaatosten jalkeen nahtavilla.

Virkavalinnasta tehdaan viranhaltijapaatos. Tyosopimukset ja virkamaaraykset Webtallennusoh-
jelmaan (Hemuli) tekevat rekrytoivan esihenkilon ohjeistamana henkilostosihteerit.

Valintaan ei saa vaikuttaa hakijan sukupuoli, ika, alkupera, kansallisuus, kieli, uskonto tai vakau-
mus, mielipide, vamma, terveydentila, seksuaalinen suuntautuminen tai muu henkildon liittyva
tekija.

Johtoryhman ja YT-toimikunnan 22.1.2018 kokousten paatoksella REDUun voidaan ottaa harjoit-
telijoita myos muista oppilaitoksista, tyokokeilijoita ja siviilipalveluksen suorittajia.

Rekrytoiva esihenkilé on yhteydessa tehtavadan valittuun henkiloon. Muiden hakijoiden tiedotta-

misessa kdytetdan padsaantoisesti Kuntarekry-jarjestelmaa (vastuuhenkilo johdon sihteeri). Hen-
kilostolle valinnoista tiedotetaan viikkotiedotteen kautta (vastuuhenkilé markkinointi- ja viestin-

tasuunnittelija).

Pysyviin tehtaviin palkataan henkilosto toistaiseksi voimassaolevaan palvelussuhteeseen. Maara-
aikaisen palvelussuhteen perusteena pitda olla lainsaddannon mukainen perusteltu syy (esim. si-
jaisuus), joka ilmoitetaan tyosopimuksessa tai viranhoitomaarayksessa. Poikkeuksena tydsopi-
muslakiin tulleiden muutosten myo6ta pitkdaikaistyottéman saa palkata maaraaikaiseen tyosuh-
teeseen ilman erityistd perusteltua syyta.

Koeaikaa suositellaan kaytettavaksi aina uusia henkil6ita rekrytoitaessa tai tehtavien tai aseman
muuttuessa olennaisesti. REDUssa kdytantona on ollut, etta vakinaisissa tehtdvissa tai yli vuoden
kestdvissa maardaikaisissa tehtdvissa koeaika on kuusi kuukautta. Alle vuoden mittaisissa maara-
aikaisissa tehtdvissa koeaika on ollut maks. puolet palvelussuhteen kestosta. Mikali tehtavaan va-
littu henkild on jo aiemmin toiminut REDUssa vastaavassa tehtavassa, koeaikaa ei tarvita.

Jos vakituisessa palvelussuhteessa oleva tyontekija siirtyy REDUn sisalla toiseen vakituiseen pal-
velussuhteeseen, hanelle voidaan hakemuksesta myontaa toimivapaa/virkavapaa uuden tehta-
van koeajan pituisesti.
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PEREHDYTTAMINEN

Perehdyttaminen on prosessi, joka kestda koko palvelussuhteen ajan.
Uuden tyontekijan perehdyttaminen

Kokonaisvaltainen perehdyttaminen sisaltaa tiedottamisen ennen tyéhon tuloa, téihin vas-
taanoton seka REDUn toimintamalleihin, tydyhteis66n ja palvelussuhteeseen liittyvan pereh-
dyttamisen. Perehdyttdminen alkaa valittujen henkildiden kohdalla jo valintamenettelyssa. Pe-
rehdyttamisen ytimen muodostaa itse tyotehtava ja silhen opastaminen.

Perehdyttamisesta vastaa esihenkil®. Esihenkild nimeaa uudelle tyontekijalle perehdyttamisen
tukihenkilon ja huolehtii, etta tukihenkil6lla on omien tyotehtaviensa ohella mahdollista huo-
lehtia perehdyttamisesta (varataan tyOaikaresurssi). Esihenkild varmistaa, ettd myos pitkalta
vapaalta palaava tyontekija pystyy suoriutumaan tyétehtavistaan. Esihenkil® voi jakaa pereh-
dyttamistehtdvia myods useammalle henkildlle.

Uusille tyontekijoille ja pitkalta virka- tai toimivapaalta palaaville jarjestetdan kuukausittain
henkilostoasioiden perehdyttamisinfo. Info on kaikille yhteinen ja siina kdydaan lapi kdytannon
asioita toihin tullessa seka palvelussuhdeasioita ja niihin liittyvid ohjeita. Infossa tutustutaan
soveltuvin osin ROKKI-intraan ja henkilostoasioiden tydopdyta Hemuliin. Infon toinen osuus on
suunnattu opettajille ja opinto-ohjaajille ja siina kasitelladn vuositytaikaa ja tydajan seurantaa.

Tyo6paikalla jo olevan henkiloston perehdyttaminen

Tyopaikalla jo olevan henkiloston perehdyttamisesta vastaa ensisijaisesti esihenkilo tukenaan
eri aihealueiden vastuuhenkilot. Vuoden 2024 alusta alkaen joka toimialalle on nimetty digi-
mentorit. Perehdyttamisen vaylia ovat mm. henkilost6- ja talokokoukset, webinaarit seka sisai-
set koulutus- ja tiedotustilaisuudet. Osalla toimialoja on otettu kayttoon Teamsin kautta pidet-
tavat viikkoinfot. Pedagogiset perehdyttamistilaisuudet pyorivat ymparivuoden. Tilaisuuksissa
kasitelladan pedagogisia ydinprosesseja seka Studentan kayttoa. Lisaksi Studentan osalta uusim-
mat versiot ohjeista seka videoituja ohjeita I6ytyy Teamsista kansiosta Studentan ohjaus.

Perehdyttamisessa hyodynnetaan sahkoisia tiedotuskanavia ja verkkoymparistéja, mm. sahko-
posti, viikkotiedote, ROKKI-intra, turvallisuussivusto, REDUn www-sivut ja Office365-palvelu.
Osalla toimialoista/yksikoista on otettu kdayttoon omia Teamsin tai intran tyoskentelyalustoja.

Perehdyttamisen kehittaminen

Kevaalla 2023 toteutetussa lahityoyhteisokyselyssa kysyttiin henkiloston nakemysta siita, huo-
lehditaanko lahityoyhteis6ssa muutoksiin perehdyttamisesta esim. tyotehtavien, toimintamal-
lien tai jarjestelmien osalta. REDU-tasolla tyytyvaisten osuus oli 66% (tavoitetaso 70%). Tulok-
set vaihtelivat henkil6storyhmittain. Tyytyvaisimpia asiaan olivat asiakas- ja tukipalvelut (tyyty-
vaisten osuus 100%) seka johto ja paallikot (tyytyvaisten osuus 93%). Tyytymattomimpia asi-
aan olivat opettajien ja opinto-ohjaajien henkilostoryhma (tyytyvaisten osuus 56%) seka ope-
tuksen tukipalvelut (tyytyvaisten osuus 58%).
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Kehittamistoimenpiteita tulleen palautteen pohjalta

— Palaute: Tietoa ajankohtaisista asioista ja muutoksista ei tule tarpeeksi. Kehittamistoimen-
pide: Ylin johto pitda sdadannollisesti koko henkildstélle ajankohtaisten asioiden infot.

— Palaute: Eri sivustoja on monta ja niissa on paallekkaista sisaltoa. Kehittamistoimenpide:
Erillinen henkiloston perehdyttamissivusto on poistettu ja sivustolle on jatetty vain opiskeli-
joiden perehdyttamista koskeva aineisto. ROKKI-intra toimii jo henkiléston perehdyttamisen
tukena. Henkildston turvallisuus osaaminen -sivu on siirretty osaksi turvallisuuskasikirjaa.
ROKKI-intra tullaan paivittamaan, mutta tarkka aikataulu ei ole viela tiedossa.

— Palaute: Yleista perehdyttamista ei ole saatu tarpeeksi kaikkien osa-alueiden osalta. Omalla
alalla ei ole perehdyttamiseen runkoa. Perehdyttamisen dokumentoinnin osalta on epasel-
vyyksia. Kehittamistoimenpide: Yleisen perehdyttamisen kehittaminen eri vastuualueiden
osalta = jokainen osa-alue vastaa perehdyttamisesta sekd materiaalin ja ohjeiden ajantasai-
suudesta oman vastuualueensa osalta. Perehdyttamisen menetelmat voivat vaihdella ja siina
voi hyodyntaa digitaalisuutta. Perustetaan tyéryhma pohtimaan yhteisia linjauksia alakohtai-
seen perehdyttamiseen ja sen dokumentointiin. REDU on mukana hankehaussa, jossa kehite-
taan digitaalisuuden hyodyntamista perehdyttamisessa. Lisaksi turvallisuusasioihin liittyvaa
perehdyttamista kehitetdan osana VAHVA-hanketta.

OSAAMISEN KEHITTAMINEN

6.1 Arvio osaamisen nykytilasta ja osaamisen kehittamisesta

Maaliskuussa 2023 toteutettiin koko REDUn henkilostolle Iahityoyhteisokysely, jonka yhtey-
dessa pyydettiin arvioimaan oman osaamisen nykytilaa seka viimeisen vuoden aikana tapahtu-
nutta osaamisen kehittamista. Tavoitteena oli, ettd “taysin samaa mielta”- tai “jokseenkin sa-
maa mieltd” -vastanneiden osuus olisi joka kohdassa 70 % vastaajista.

REDU-tasolla tarkasteltuna 96% vastaajista oli sita mielta, ettd heidan osaaminen vastaa tyon
vaatimuksia. Henkilostoryhmittdin tarkasteltuna kaikki henkiléstoryhmat kokivat heidan osaa-
misensa vastaavan tyon vaatimuksia (myonteiset vastaukset vaihtelivat valilla 90%-100%).
REDU-tason tulos oli parantunut vuoteen 2020 verrattuna. Vuonna 2020 REDU-tasolla 91 %
vastaajista oli sita mieltd, etta heidan osaamisensa vastaa tyon vaatimuksia.

REDU-tasolla 82% vastaajista oli kehittanyt omaa ammatillista osaamista viimeisen vuoden ai-
kana. Henkilostoryhmittdin tarkasteltuna myonteiset vastaukset vaihtelivat valilla 73%-88%.
Vuoden 2020 henkildstokyselyssa kysymys oli muotoiltu eri tavoin. Vuonna 2020 REDU-tasolla
52 % vastaajista oli kehittanyt osaamistaan tyossa oppimalla. Kokemusta oppimalla osaamis-
taan oli kehittanyt 76 % henkilostosta. Koulutuksien tai seminaarien kautta osaamistaan oli
kehittanyt 60 % henkilostosta.
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6.2 Osaamisen kehittamisen linjaukset

6.2.1 Osaamisen kehittamisen tavoitteet ja tavat

Osaamisen kehittamisen tavoitteena on

— toiminnan vaatiman osaamisen turvaaminen

— ty6hyvinvoinnin lisddminen, tyon tuloksellisuus ja muutosten mahdollistaminen

— turvallisen toiminnan kehittaminen
toiminnan laadun varmistaminen ja parantaminen

— luovuuden ja innovatiivisuuden lisddminen

— tyontekijoiden suoriutumisen, motivaation, sitoutumisen ja tydmarkkinakelpoisuuden vah-
vistaminen

Henkilostda kannustetaan jatkuvaan itsensa ja tyoyhteisonsa kehittamiseen. Talousarvion ta-
voitteena on, ettd henkildston osaamisen kehittdmiseen kaytetty aika on 18h/hl6/vuosi. Kehit-
tymismahdollisuuksia on useita. REDUn osaamisen varmistamisen vidlineena hyédynnetaan 70-
20-10-mallia (taulukko 8). Mallissa korostuvat ns. muodollisen koulutuksen sijasta erilaiset
tyossa ja kokemuksesta oppimisen muodot. Esimerkiksi tydelamajaksojen lisaksi on mahdolli-
suus kehittaa tyoelamaosaamistaan lyhyemmilla ajanjaksoilla, mm. tutustumiskaynnit, tyoela-
mapaiva tai tydelamaviikko (ns. job-shadowing).

Taulukko 8. Osaamisen kehittamisen 70-20-10-malli (mukaellen Opitaan yhdessa -hanke)

OSAAMISEN KEHITTAMISEN 70-20-10-MALLI

70% Tyossa oppiminen

— Ty6elamajaksot, tyoelamapaiva- tai viikko, tutustumiskaynnit

— Lisdksi osaamista voi kehittda esim. tyoelaman kehittamishankkeisiin tai tuotekehitystyo-
hon osallistuminen, sivutoimi, yhteistyokaynnit, tydeldmassa tapahtuvan ohjauksen ja ndyt-
tojen yhteydessd, palautteen kerdaminen tyéelamalta tai osaamiskartoitusten tekeminen.

20% Kokemuksesta oppiminen

— Hyvien kaytantojen jakaminen

— Mentorointi, coaching tai tyénohjaus

— Ty6elaman havainnointi (ns. job-shadowing)

10% Valmennus, seminaarit, koulutus

— Alan koulutukset, valmennukset, seminaarit ja webinaarit

— Lisdksi osaamista kehittda esim. oman alan forumit, verkostot, kirjallisuus, some-kanavat
seka yritysten ja jarjestojen www-sivut.

6.2.2 Kehityskeskustelut

Tavoitteena on, etta jokainen tyontekija kay yksilo- tai ryhmakehityskeskustelun ldhiesimie-
hensa kanssa vahintaan kerran vuodessa. Kehityskeskustelut tarjoavat mahdollisuuden arvi-
oida mm. tavoitteiden toteutumista, osaamisen kehittymista ja tyohyvinvointiin liittyvia asioita
kuluneen vuoden aikana. Lisaksi keskusteluissa on tilaisuus suunnitella tulevaa ja sopia tarvit-
tavista omaan tyohon, osaamiseen tai hyvinvointiin liittyvista kehittamistoimenpiteista. Kehi-
tyskeskustelun valmistautumisen ja dokumentoinnin tydkaluna on hyédynnetty Hemulissa ole-
vaa lomaketta. Lomaketta paivitetddan vuonna 2024 siten, etta siina on kaikille yhteinen lyhyt
runko, jota kukin esihenkilo voi taydentdaa oman yksikon tarpeisiin liittyvilla kysymyksilla.
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REDUn vuosityOajan soveltamisohjeessa on linjattu, ettd opettaja ja toimialapaallikko kayvat
vahintaan kolme kertaa vuodessa toteumakeskustelut, jossa todetaan tydaikasuunnitelman
tilanne ja mahdolliset muutostarpeet.

Yksilokehityskeskusteluja tdydentamaan on ryhman yhteiset keskustelut, joissa kdydaan kes-
kustelua koko alan/tiimin osaamisvahvuuksista ja -tarpeista. Keskusteluissa huomioidaan osaa-
misen nykytilan lisdksi alan ennakointitieto, elinkeinotilanne, alan kehittamistarpeet valtakun-
nallisesti ja maakunnallisesti jne. Tarkastellaan, mitd osaamista alan henkilostolla on jo vah-
vana ja milta osin osaamista pitdisi kehittaa. Kaikilta ei edellyteta syvallisempada osaamista kai-
kilta osa-alueilta, vaan voi riittaa, etta kyseista osaamista |6ytyy 1-2 henkilolta.

6.2.3 Osaamisen kehittdmisen tukeminen

Henkiloston osaamisen kehittdminen pohjautuu osaamis- ja koulutussuunnitelmaan (ks. tar-
kemmin kappale 6.3). Osaamisen kehittdminen voi olla ammatillista tdydennyskoulutusta,
osaamisen paivittadmista tai kelpoisuusehtoihin liittyvaa koulutusta (ks. kuvio 4). Liséksi henki-
[6stolla on mahdollisuus osallistua tyoelamajaksolle. Osaamisen kehittaminen sovitaan henki-
I6kohtaisesti oman esihenkilon kanssa. Talousarvion tavoitteena on, ettd henkil6ston osaami-
sen kehittamiseen kaytetty aika on vahintaan 18h/hlo/vuosi. Kehittymismahdollisuuksia on
useita (ks. aik. 70-20-10-malli, taulukko 8).

Kuvio 4. Osaamisen kehittdmisen tukeminen

2 PALKALLISTA PAIVAA
Ty6nantajan maarittama ammatillinen
taydennyskoulutus tai osaamisen paivittdminen
—2 osallistumismaksut ja kustannukset korvataan.

Vaihtoehdoista A tai B voi esittdd osaamisen kehittdmiseen yhteensa 3 PAIVAA

1-3 PALKALLISTA PAIVAA, VAIHTOEHTO A) TAI  1-3 PALKALLISTA PAIVAA, VAIHTOEHTO B)

Tehtavan hoitamisen kannalta merkityksellinen Muu osaamisen pdivittdminen

— Tyontekijan itse esittdama koulutus tms. — Liittyy tehtdvdan, mutta ei tydn hoitamisen

— osallistumismaksut ja kustannukset kannalta valttamaton koulutus

korvataan. — Tai kelpoisuusehtoihin liittyva koulutus, mita on
edellytetty tyontekijalta jo rekrytointivaiheessa

Aloilla/yksikéissa voi olla perusteltu tarve myés (esim. opettajan pedagogiset opinnot)

laajempaan henkil6ston kouluttamiseen. — osallistumismaksuja tai kustannuksia ei korvata.

Sovitaan esihenkilon kanssa

Lisaksi osaamisen kehittamista tukevat

— Mahdollisuus tydelamajaksoon

— Suunnittelu- ja kehittamispaivat

— Kertakorvaus (mikali OVTES-hinnoittelutunnus ei nouse)
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Koulutuksista ja muusta osaamisen kehittamisesta (tyoelamaan tutustumiskaynti tms.) teh-
daan hakemus Hemuliin ja esihenkilon hyvaksyttya hakemuksen tyontekija voi ilmoittautua
koulutukseen tms. Opettajille osaamisen kehittamisen resurssi varataan tyosuunnitelmassa
sadantelemattomiin tehtaviin. Resurssin kdytto raportoidaan Studenta- ja tarvittaessa REKKU-
tybajanseurannan kautta.

Ammatillinen tdydennyskoulutus ja osaamisen paivittaminen

Jokainen tyontekija osallistuu ammatilliseen taydennyskoulutukseen ja paivittda osaamistaan
kalenterivuodessa kaksi paivdaa. Nama paivat ovat tydnantajan maarittamia paivia ja niiden
osalta mahdolliset osallistumismaksut seka matka-, majoitus- tai paivarahakustannukset korva-
taan. Koulutuksiin osallistuminen on sitovaa, joten poissaoloon on oltava hyvaksyttava syy (esi-
henkilon lupa tai sairauslomatodistus). Naihin tyénantajan kustantamiin koulutuksiin tyénte-
kija voi esittaa lisaksi 1-3 tehtdavan hoitamisen kannalta merkityksellista pdivaa (ks. kuvio 4,
vaihtoehto a), jotka esihenkilé hyvaksyy. Aloilla/yksikoissa voi olla perusteltu tarve myods laa-
jempaan henkiloston kouluttamiseen. Sovitaan esihenkilon kanssa.

Tyontekija voi esittdd edelld mainittujen kolmen tydnantajan kustantaman paivan sijaan 1-3
muuta palkallista paivad osaamisensa paivittamiseen (ks. kuvio 4, vaihtoehto b). Tall6in kou-
lutus liittyy tehtdavaan, mutta ei ole tyon hoitamisen kannalta valttdmaton koulutus. Naita pai-
via voi hyodyntaa myos kelpoisuusehtoihin liittyvdaan koulutukseen (ks. seuraava kappale).
Tybnantaja ei korvaa nadiden pdaivien osalta aiheutuvia osallistumismaksuja, eikd matka-, majoi-
tus- tai paivarahakustannuksia. Omaehtoiseen osaamisen paivittamiseen voi sisaltya myos lii-
ton jarjestamia koulutuksia illalla tai viikonloppuisin (yksinkertainen tuntipalkka). Asiasta sovi-
taan esihenkilon kanssa ja tehdadan koulutushakemus Hemuliin. Opettajat ja opinto-ohjaajat
merkitsevat koulutuksen Studenta-kalenteriin ks. ajankohdalle (sdanteleméattomat tyotehta-
vat). KVTES/TS-tyontekijat tekevat ks. ajalta tybajanseurannan korjauspyynnén Hemuliin.

Vaihtoehdoista a) tai b) voi esittdd osaamisen kehittdmiseen yhteensa kolmea paivaa (kuvio 4).
Kelpoisuusehtoihin liittyva koulutus

Ty6tehtdvan vaatima, kelpoisuusehtoihin liittyva koulutus, on tydntekijan suoritettava omalla
ajalla ja omin kustannuksin (esim. opettajilla opettajien pedagogiset opinnot). Tyotekija voi
hyodyntaa kuitenkin kelpoisuusehtoihin liittyvaan koulutukseen enintdan kolme palkallista pai-
vaa kalenterivuodessa (ks. kuvio 4, vaihtoehto 3b). Tydnantaja ei korvaa omaehtoisesta kelpoi-
suusehtoihin liittyvasta koulutuksesta aiheutuvia osallistumismaksuja sekd matka-, majoitus-
tai paivarahakustannuksia. Tyonantaja kannustaa korkeakoulututkintojen ja soveltuvien YAMK-
tutkintojen suorittamiseen. YAMK-tutkintojen osalta huomioita taytyy kiinnittaa tutkinnon so-
veltuvuuteen. Esim. sahko- ja automaatioalan opettajalle soveltuva YAMK-tutkinto on sahko- ja
automaatiotekniikan YAMK-tutkinto. Johtamisen YAMK-tutkinto tulkitaan soveltuvaksi vain
siind tapauksessa, etta opettaja opettaa johtamiseen liittyvia opintoja. YAMK-tutkintoon liitty-
vien kdytantojen paivitystarpeita tarkastellaan vuoden 2024 aikana.

Opettajan pedagogisiin opintoihin hakemiseen tarvittavat liitteet REDUssa hankitun tyokoke-
muksen osalta saa henkilostopalvelujen henkilstosihteerilta. Mikali tyontekija haluaa hake-
muksen liitteeksi oppilaitoksen lausuntoa poikkeavasta tutkinnosta, sen myoéntaa/hylkaa hen-
kilostopaallikon suosituksesta rehtori (poikkeava tutkinto = mikali alalla ei ole korkeakoulutut-
kintoa). Patevoitymiskoulutuksen suorittanut henkil ei ole oikeutettu maksettavaan kertakor-
vaukseen (ks. myéhemmin).
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Jotta tyoelamdosaamista saataisiin kehitettya, henkilostéa kannustetaan osallistumaan tydela-
majaksoille. Mahdollisuus tyéelamajaksoon koskee kaikkia henkilostoryhmia. Ty6elamajakso
voi kestda enintdan kolme kuukautta, mikali vastaanottava taho maksaa tyontekijan palkkakus-
tannukset. Talloin tyontekijalle mydonnetaan palkaton virka- tai toimivapaa ks. ajalle. Mikali
tyoelamajakso kestdaa kuukauden, REDU osallistuu palkkakustannuksiin yhden viikon osalta.
Kaksi tai kolme kuukautta kestavan tydelamajakson palkkakustannuksiin REDU osallistuu kah-
den viikon osalta. Edellytyksena tydelamajaksolle on, etta sijaisuusjarjestelyt onnistuvat ja ty6-
elamajakso tukee omaa ja toimialan osaamisen kehittymistad. Vuosilomaa/vapaajaksoa tai har-
kinnanvaraista virka- tai toimivapaata ei voi yhdistaa palkattoman ty6elamajakson yhteyteen.
Opettajien osalta tydelamajaksoa ei lasketa tyoskentelyksi toiselle tydnantajalle.

Ennen tydelamajaksolle lahtemista tyontekija, oppilaitoksen johdon edustaja ja vastaanottava
organisaatio tekevat tyoelamajaksosopimuksen. Sopimuksessa maaritellaan tydelamajakson
tavoitteet, tehtavat ja muut kdytannon asiat seka miten kokemuksia ja hyvia kaytantoja on tar-
koitus vieda eteenpdin. Tybelamajaksosopimukset toimitetaan arkistoitavaksi johdon sihtee-
rille ja tiedot jakson suorittamisesta tallennetaan HR-jarjestelmaan tilastointia varten. Tyonan-
taja ei korvaa tyoelaméjaksosta aiheutuvia matka-, majoitus- tai paivdarahakustannuksia.

Suunnittelu- ja kehittdmispdivat, kokoukset

Osaamisen kehittamisen lisdksi henkilostolla on vuosittain suunnittelu- ja kehittamispaivia seka
erilaisia kokouksia. Opettajilla on varattuna naihin tyoaikaresurssi.

Kertakorvaus tai hinnoittelutunnuksen nostaminen

KVTES, TS, Sotesopimus sekd OVTES (mikali tyotehtavat eivat olennaisesti muutu): Tutkinnon
suorittamisesta ja muista lisdpatevyyksista maksetaan kertakorvausta, mikali tutkinto/pate-
vyys kehittaa tyontekijan tehtdvassaan tarvitsemaa osaamista ja tuo lisdarvoa tyontekemiseen.
Tutkinnon/péatevyyden suorittamisesta on sovittu esihenkilon kanssa. Kertakorvausta makse-
taan tyontekijalle seuraavasti:

— 1 000€/ylempi korkeakoulututkinto, 500€/tohtorin tai lisensiaatin tutkinto, 750€/alempi kor-
keakoulututkinto ja 500€/toisen asteen tutkinto. Alemman tutkinnon kertakorvaus viahenne-
tdan ylemman korkeakoulututkinnosta. Esim. tradenomitutkinnon kertakorvaus 750€ ja
ylempi AMK-tutkinto 250€ = 1000€.

— 500€/60 opintopisteen lisdpatevyydet (esim. opinto-ohjaajan koulutus ja erityisopettajan
opinnot). Tarkennuksena, mikali jostain tutkinnosta on kertynyt opintoja 60 opintopistetta,
se ei oikeuta viela kertakorvaukseen.

Korvauksia maksetaan vuonna 2014 ja sen jalkeen suoritetuista tutkinnoista ja lisdpatevyyk-
sista.

Opettajien ja opinto-ohjaajien peruspalkat maaraytyvat palkkataulukoissa hinnoittelutunnus-
ten (hitu) mukaan. Eri hinnoittelutunnukset muodostuvat tutkinnon, kelpoisuuden ja tehta-
vanimikkeen mukaan. Mikali OVTES:n piirissa tyoskentelevan opettajan palkka maksetaan tut-
kinnon suorittamisen myo6ta korkeamman hinnoittelutunnuksen mukaan, han ei ole lisdksi oi-
keutettu ylla kuvattuun kertakorvaukseen.

Jotta esim. ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittamisen myo6ta palkka maksetaan
korkeamman hinnoittelutunnuksen mukaan, taytyy ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
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olla hanen opetustehtaviinsa soveltuva. Hinnoittelutunnuksen korotusta annettaessa tarkastel-
laan ylemman korkeakoulututkintotodistuksen sisalto ja sitd verrataan opetettaviin tutkinnon-
osiin. Soveltuvuus ja pdatos hinnoittelutunnuksen nostamisesta tehdaan tutkinnon suorittami-
sen jalkeen. Tyonantaja paattaa, mita tutkintoa pitda soveltuvana (OVTES osio A 108). Toimi-
alapaallikko tekee esityksen tutkinnon suorittamisen jalkeen palkan maksamisesta korkeam-
man hinnoittelutunnuksen mukaan tulosaluejohtajalle. Hinnoittelutunnuksen korottamispaa-
t6s voi olla myds maardaikainen. Paatoksen tekee tulosaluejohtaja. Epaselvyyksien osalta tu-
losaluejohtaja neuvottelee asiasta henkilostopaallikon kanssa. Ylempaan ammattikorkeakoulu-
tutkintoon liittyvien kaytantojen paivitystarpeita tarkastellaan vuoden 2024 aikana.

6.3 Osaamis- ja koulutussuunnitelma henkildstéryhmittdin

6.3.1 Osaamisalueiden jakautuminen

Osaamis- ja koulutussuunnitelma pohjautuu osaamisen ennakointiin, osaamisen nykytilan arvi-
ointiin ja siitd tehtyyn analysointitydhon. Osaamisalueet jakaantuvat alan substanssiosaami-
seen, tietyltd henkil6stéryhmalta vaadittavaan osaamiseen seka koko henkilostolta vaaditta-
vaan osaamiseen.

Alan substanssiosaamisen kehittdmistarpeet maaritellaan toimialan/yksikén esihenkilon ja
tyontekijoiden valisessa vuoropuhelussa. Keskustelussa huomioidaan osaamisen nykytila seka
juuri sen alan ennakointitieto, elinkeinotilanne, alan kehittamistarpeet valtakunnallisesti ja
maakunnallisesti jne. Vuoropuhelua kdydaan yksilo- ja ryhmakehityskeskusteluissa ja toimiala-
kokouksissa sekd tyoelamatapaamisissa, alan seminaareissa ja foorumeissa. Jokaiselta tyonte-
kijalta edellytetdan osaamisen hallintaa perustasolla ja osaamisen ajan tasalla pitamista perus-
tasoisesti. Tarkemmasta tehtavankuvasta riippuen joiltakin tyontekijoita edellytetdan tiettyjen
osa-alueiden syvallisempaa osaamista. Jokaisella alalla on omat erityispiirteensa ja ne huomioi-
daan alan substanssiosaamisen kehittamisessa (esim. lentokoneasennusala).

Henkilostoryhmalta vaadittavista osaamistarpeista ja yhteisista osaamistarpeista kaydaan laa-
jemmin keskustelua koko REDU-tasolla. Keskusteluun osallistuvat laajasti johto, eri toimialojen
ja yksikoiden esihenkil6t seka eri vastuuhenkilot. Keskustelussa huomioidaan mm. osaamisen
nykytila, ennakointitieto ja ymparoivasta yhteiskunnasta nousevat tarpeet. Osaamisen kehitta-
misen tarkastelussa huomioidaan, millaista perustason osaamista vaaditaan koko henkilosto-
ryhmalta tai koko henkilostolta. Syvallista osaamista ei tarvitse olla kaikilla, vaan riittavan kat-
tavasti tietylla osalla henkilost6a.

TA2024 -tavoitteena on tulevaisuudessa tarvittavan osaamisen ennakointi ja vahvistaminen
kaikissa henkilostéryhmissa ja toiminnoissa.

VAHVA - Turvallinen ja hyvinvoiva oppilaitosarki -hankkeen tavoitteena on vahvistaa henkil6s-
ton hyvinvointi- ja turvallisuusosaamista mm. koulutuksin ja tukimateriaalein. Hankkeen koh-
deryhmana on koko henkilosto. Tietyt koulutukset on suunnattu erityisesti asiakasrajapinnassa
toimiviin henkil6ihin.

— Hyvinvointiosaamisen vahvistamisen teemat: osaamista mielenterveyden tukemiseen, po-
sitiivinen ja vahvuusperustainen pedagogiikka, paihde- ja rikoserityisyyden tunnistaminen
ja henkilon tukeminen arjessa, yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo-ajattelun vahvistaminen, mo-
ninaisuuden tunnistaminen, kohtaaminen ja tukeminen mm. sukupuolisensitiivisyys huo-
mioiden, moniammatillisen ja monialaisen yhteistyon kehittaminen seka kiusaamisen eh-
kaisy.
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— Turvallisuuskoulutusten teemoina: a) Yllattavat uhka-, vakivalta-, onnettomuus- ja kriisiti-
lanteet; ennaltaehkaisy ja toiminta tilanteissa ml. kriisitilanteiden jalkeinen debriefing /
defusing. b) Epaasiallisen kaytoksen tilanteet; tunnistaminen, ennaltaehkaisy ja toiminta.
Sisaltéinda mm. toiminta uhkaavissa - ja hairiotilanteissa, ennakoiva turvallisuuskulttuuri,
paihde- ja rikoserityisyys, tieto toimivaltuuksista seka toimiminen valtuuksien mukaisesti.

Muita koko henkildstoad koskevaa osaamisalueita ovat mm. vuorovaikutus- ja tydyhteisoviestin-
tdosaaminen, tieto- ja viestintatekninen osaaminen, digi- ja sometaidot, laadunhallintaosaami-
nen, tietosuoja, ennakointi, vastuullisuus seka tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusosaaminen.

6.3.2 Osaamisalueet henkildstoryhmittain
Vuodelle 2024 priorisoidut erityiset osaamisen kehittdmis- ja koulutustarpeet henkiléstoryh-
mittdin on esitetty taulukossa 11. Osaamisen kehittymisen toteutumista seurataan kehityskes-
kusteluissa ja henkilostokyselyssa seka HR-jarjestelmasta saatavien maarallisten tunnuslukujen

kautta. Tunnuslukuja tarkastellaan niin yksilon, toimialan kuin koko REDUn nakdkulmasta.

Taulukko 11. Erityiset osaamisen kehittdmistarpeet henkilostoryhmittain

ERITYISET OSAAMISEN KEHITTAMISTARPEET HENKILOSTORYHMITTAIN

Opettajat ja opinto-ohjaajat

— Pedagogisen toiminnan kehittdminen (sis. tydeldamaosaaminen)

— Turvallisuus- ja hyvinvointiosaaminen

— Erityisen tuen opiskelijoiden ohjaus ja tukeminen, yksil6llinen opiskeluhuolto

— Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden ohjaaminen

— Jarjestelmaosaaminen ja sen merkitys (sis. Studenta)

— Uuden teknologian hyddyntaminen (sis. tekoaly), séhkdinen opintotoimistopalvelu, sah-
koinen asiointi/allekirjoitus, arkistointi

— Vastuullisuus, kestavyys, vihrea siirtyma ja hiilineutraalisuus

— Korttikouluttajien osaamisen ja opettajien korttikoulutusten ajan tasalla pitdminen.

Opetuksen tukipalvelut (ohjaustehtavit)

— Pedagogisen toiminnan kehittdminen (sis. tydelamayhteistyo)

— Turvallisuus- ja hyvinvointiosaaminen

— Erityisen tuen opiskelijoiden ohjaus ja tukeminen, yksildllinen opiskeluhuolto

— Uuden teknologian hyodyntdaminen (sis. tekodly)

— Vastuullisuus, kestavyys, vihrea siirtyma ja hiilineutraalisuus

— Korttikoulutusten ajan tasalla pitaminen.

Opetuksen tukipalvelut (opintopalvelut)

— Turvallisuus- ja hyvinvointiosaaminen

— Lapin hyvinvointialueen toiminnan organisoituminen

— Uuden teknologian hyodyntdaminen (sis. tekoély), séhkoinen opintotoimistopalvelu, sah-
koinen asiointi/allekirjoitus, arkistointi

— Tiedonohjaussuunnitelmaan liittyvat koulutukset

— Studenta-koulutukset = yhteiset kdytannot alojen toimijoiden ja opintosihteerien kesken

— Vastuullisuus, kestavyys, vihrea siirtyma ja hiilineutraalisuus

— Osaamisen laajentaminen = varahenkildjarjestelmén varmistaminen.




22 (35)

)
WY REDU

Versio 0.3

Opetuksen tukipalvelut (asuntolapalvelut)

— Turvallisuus- ja hyvinvointiosaaminen

— Lapin hyvinvointialueen toiminnan organisoituminen

— Studenta- koulutukset = asuntolassa majoittuvan opiskelijan opetuksesta poissaolojen hal-
linnoinnin kehittaminen yhteistydssa alojen toimijoiden kanssa

— Sahkdinen asiointi/allekirjoitus

— ROKKI- intran kayttaminen, Rondo-koulutus

— Vastuullisuus, kestavyys, vihrea siirtyma ja hiilineutraalisuus.

Asiakas- ja tukipalvelut (henkil6sto-, talous- ja yleishallinto)

— Muuttuneet prosessit ja jarjestelmat = osaamisen ajantasaistaminen ja kehittdminen

— Ajantasainen lakien, sdaddsten ja viranomaisohjeiden tuntemus

— Virka- ja tyoehtosopimukset ja raportointi

— Tilinpaatokseen, rahoitukseen ja kustannustiedonkeruuseen liittyvat koulutukset

— PowerBl-osaaminen ja tekoadlyyn liittyvat koulutukset

— Tiedonhallintasuunnitelmaan liittyvat koulutukset (sis. arkistointi)

— Vastuullisuus, kestavyys, vihrea siirtyma ja hiilineutraalisuus.

Asiakas- ja tukipalvelut (ICT-palvelut)

— Asiakaspalvelutaitojen kehittaminen

— Tekoalyyn liittyvat teknologiset ratkaisut

— Hankintakoulutukset seka ICT-sopimuksien hallinta

— Pilvipalveluiden osaaminen (varsinkin yllapitoon ja tietoturvaan liittyvissa asioissa)

— Tietoliikenne, palvelinjarjestelmat, paatelaitehallinta seka palvelunhallintajarjestelma

— Muut LUC-vuosisuunnitelmasta nousseet ajankohtaiset koulutukset

— Vastuullisuus, kestavyys, vihrea siirtyma ja hiilineutraalisuus.

Suunnittelu- ja kehittamispalvelut

— Omaan vastuuprosessiin liittyvan osaamisen yllapitaminen ja kehittaminen

— Syvillinen jarjestelmdosaaminen oman vastuualueen osalta

— Ajantasainen lakien, sdddosten, viranomaisohjeiden ja rahoitusohjelmien tuntemus

— Vuorovaikutus-, viestinta-, sparraus- ja fasilitointikoulutukset

— Itsensa johtaminen ja ajanhallinta

— Vastuullisuus, kestavyys, vihrea siirtyma ja hiilineutraalisuus

— Tekoalyyn liittyvat koulutukset.

Projekti- ja kehittamishankepalvelut

— Rahoitusohjelmien tuntemus ja rahoitusohjelmiin liittyvat sahkoiset jarjestelmat

— Hankintaosaaminen

— Raportointikoulutus

— Sparraus- ja fasilitointikoulutus

— Itsensa johtaminen ja ajanhallinta

— Vastuullisuus, kestavyys, vihrea siirtyma ja hiilineutraalisuus

— Tekoalyyn liittyvat koulutukset

— Tiedonohjaussuunnitelmaan liittyvat koulutukset (sis. arkistointi).

Valmennus- ja liikunnanohjauspalvelut

— Itsensa johtamisen ja osaamisen kehittamisen koulutus

— Digi- ja urheiluteknologiaan liittyva koulutus

— Verkkopedagogiikka ja etdvalmennuskoulut

— Turvallisuus- ja hyvinvointiosaaminen

— Vastuullisuus, kestavyys, vihrea siirtyma ja hiilineutraalisuus
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Ravintolapalvelut

— Turvallisuus- ja hyvinvointiosaaminen

— Ensiapukoulutusten pdivittaminen

— Tyopaikkaohjaajakoulutus niille, jotka eivat ole sitd kdyneet (uudet tyontekijat)

— Vastuullisuus, kestavyys, vihrea siirtyma ja hiilineutraalisuus.

Kiinteistépalvelut

— Turvallisuus- ja hyvinvointiosaaminen

— Korttikoulutuksien ajan tasalla pitaminen (EA-koulutukset tulee olla voimassa kaikilla)

— Tietoteknisen osaamisen kehittdminen ja Rondo-koulutukset

— Omaan vastuualueeseen liittyvan osaamisen yllapitaminen ja kehittdminen

— Vastuullisuus, kestavyys, vihrea siirtyma ja hiilineutraalisuus.

Johto ja paallikot

— Tybyhteisoviestintd, yhdessa tekeminen, yhteisten toimintatapojen kirkastaminen ja vuoro-
vaikutusosaaminen

— Talous, turvallisuus, vastuullisuus ja lainsaadanto.

— Arvojemme mukainen johtaminen ja kohtaaminen

— Pedagogisten asiakaslahtoisten koulutuspalvelujen johtaminen ja tuottaminen.

7  PALVELUSSUHDEASIAT

Koulutuskuntayhtymassa noudatetaan

Kunnallinen yleinen virka- ja tyéehtosopimus (KVTES)

Kunnallinen opetushenkiloston virka- ja tydehtosopimus (OVTES)
Kunnallinen teknisen henkildston virka- ja tyéehtosopimus (TS)
Sosiaali- ja terveydenhuollon tyo- ja virkaehtosopimus (Sotesopimus)

Lisdksi REDUn omistamissa yhtidissa noudatetaan
Sivista Sivistystyonantajat (REDU Edu Oy)
Matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palveluita koskeva tyéehtosopimus (Santasport Finland Oy)

Tyosopimuksella seka tyo- ja virkaehtosopimuksella sovitaan palkoista, tyajoista seka muista
palvelussuhteen ehdoista. Palvelussuhdeasioihin kuuluvat esim. ty6sopimus, tydaikasopimuk-
set, palkanmaksu, vuosiloma/vapaajaksot, opinto- ja vuorotteluvapaa, perhepoliittiset vapaat,
lomauttaminen ja tydsuhteen paattaminen.

REDUn vuositydajan soveltamisohje ja muu perehdytysaineisto on luettavissa ROKKI-intrasta
REDUn TOIMINTAKASIKIRJA - 9.1.3.2 OVTES-vuositydaika.

Epéaselvyydet palkkauksessa, vuosilomassa/vapaajaksoissa, lomauttamisessa, irtisanomisessa
jne. saatetaan ensin lahiesihenkilon ja tulosalueen johtajan tietoon. Mikali heidan asiaan ot-
tama kanta ei tyydyta, voivat tyontekijat olla yhteydessa henkilostopaallikkoon tai antaa asi-
ansa luottamushenkilon hoidettavaksi.

REDUn palvelussuhdeasioiden ohjeistuksesta ja sen tulkinnasta vastaa henkilostopaallikko apu-
naan henkilostopalvelujen tiimi. Henkilostopalveluille on laadittu selkedt toimenkuvat, jotta
henkil6ston yhteydenotot ohjautuvat oikeisiin osoitteisiin. Toimenkuvat ovat luettavissa
ROKKI-intrassa REDUn TOIMINTAKASIKIRJA - 9.1 Henkiléstépalvelut



https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.1.3.2%20OVTES-vuosity%C3%B6aika.aspx
https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.1%20Henkil%C3%B6st%C3%B6palvelut.aspx
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REDUn palvelussuhdetydryhman tehtdvana on paikallisen palkkausjarjestelman kehittaminen
ja paikallisen jarjestelyerien kohdentaminen. Palvelusuhdety6ryhmaa taydentavat OVTES-
palvelussuhdetyoryhma seka teknisten sopimuksen kehittamistyoryhma.
https://rokki.redu.fi/henkilosto/palvelussuhdetyoryhma

Palkanmaksu ja TVA-vaativuuskriteerit

Palkanmaksu tapahtuu virka- ja tydehtosopimusten, REDUn hallintosadnnoén, palkkiosaannon,
paikallisten sopimusten ja palkkausta koskevan ohjeistuksen mukaisesti. Palkkaa maaritelta-
essa on kiinnitettava erityista huomiota palkkauksen oikeellisuuteen ja oikeudenmukaisuu-
teen. Samoin on meneteltdva myodnnettdessa virka- ja tydehtosopimusten mukaisia harkinnan-
varaisia etuuksia.

OVTES:n, KVTES:n ja Teknisten sopimuksen osalta TVA-vaativuuskriteerit ja korvaukset paivit-
tda REDUn palvelussuhdetyoryhma, OVTES-palvelussuhdetyoryhma ja teknisten sopimuksen
kehittamistyoryhma. Paatoksen TVA-vaativuuskriteereista ja korvauksista tekee Kuntayhtyman
johtaja. TVA-lisat hyvaksyy rehtori/ tulosaluejohtaja. Paatosvalta palkanmaarityksesta opetta-
jien TVA-jarjestelman mukaisista lisista on tulosalueiden johtajilla. Paatosvaltaa ei voi edelleen
delegoida. TVA-lisien kustannusvaikutusta seurataan mm. henkildstéraportissa. Voimassaoleva
pastokset on luettavissa ROKKI-Intrassa REDUn TOIMINTAKASIKIRJA - 9.1.3.1 Palkka ja palkan-
maksu

Vuosilomat (ei koske vuosity6ajassa olevia)

KVTES-, TS-, Sotesopimus ja OVTES:n kokonaistydajassa oleville tyontekijoille kertyy vuosilo-
maa. Vuosilomaa ei voi pitda etukdteen ennen kuin vuosilomapaivat on ansaittu. Vuosiloma-
paivat on kuitenkin pidettdva lomavuoden aikana siten, ettei kerrytetd sadstdvapaita tai loma-
palkkavelkaa. Maaraaikaisissa palvelussuhteissa olevat pitavat vuosilomansa ennen palvelus-
suhteen paattymista. Esihenkilot seuraavat vuosilomien pitamista.

Mikali tyontekijan taytyy tyonteon vuoksi keskeyttdaa vuosiloma ja siirtaa se pidettavaksi muu-
hun ajankohtaan, taytyy siitd olla esihenkil6lta kirjallinen lupa/maarays seka siitd taytyy tehda
muutosilmoitus Hemulin kautta ennen vuosiloman siirtamista.

Sairauspoissaolot
Toiminta sairauspoissaoloissa pohjautuu REDUn ohjeisiin sekd Kansaneldkelaitoksen ja Lappica

Oy:n tyoterveyspalveluiden ohjeisiin. Ohjeista voi lukea lisdd ROKKI-intrasta
REDUN TOIMINTAKASIKIRJA - 9.1.3.6 Sairauslomat ja hoitovapaat

Jos vuosilomaoikeuden omaava tyontekija sairastuu vuosiloman aikana, hanelld on oikeus ha-
kea loman siirtoa sairauspdivien osalta, jolloin sairauspaivat eivat kuluta vuosilomapaivia. Sai-
rastumisesta on ilmoitettava viipymatta esihenkildlle. Vuosiloma siirtyy vasta ilmoituspdivasta
lukien. Lisaksi sairastumisesta on oltava aina terveydenhoitajan tai lddkarin todistus. Sdasty-
neet vuosilomapaivat voi pitdd myéhemmin, mutta ne eivat automaattisesti siirry loman jat-
koksi, vaan ne on haettava uudelleen Hemulin kautta (kohta “"vuosilomat”).

Uuden tybtapaturma- ja ammattitautilain mukaan tyontekijalla on velvollisuus ilmoittaa vahin-
kotapahtumasta tydnantajalleen heti olosuhteiden salliessa. Kdytanndssa tama tarkoittaa sita,
etta tyontekijan pitda heti tapaturman jalkeen ottaa yhteytta omaan henkilostosihteeriinsa
(viimeistdan kymmenen arkipaivan sisalld), jotta tapaturmailmoitus paastdaan tekemaan IF:lle.


https://rokki.redu.fi/henkilosto/palvelussuhdetyoryhma
https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.1.3.1%20Palkka%20ja%20palkanmaksu.aspx
https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.1.3.1%20Palkka%20ja%20palkanmaksu.aspx
https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.1.3.6%20Sairauslomat%20ja%20hoitovapaat.aspx
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Ty6nantajan on toimitettava tapaturmailmoitus vakuutusyhtioon viipymatta ja viimeistdan 10
arkipaivan kuluessa saatuaan tiedon vahinkotapahtumasta. lImoitus on edellytys korvausten
maksamiselle.

Tyoajan ylittaminen ja lisatyo

Yleisesti ottaen tydajan ylittamista ja lisdtdiden teettamista tulee valttda. Tama huomioidaan
esihenkildiden ja opettajien osalta my6s pedagogisten suunnittelijoiden toimesta jo suunnitte-
luvaiheessa. Mikali ylitunteja, ylitoita tai lisatoita on valttamatonta tehdad, on esihenkildiden
huolehdittava niiden jakautumisesta tasapuolisesti eri tyontekijoille. Mikali ylituntien/ylit6i-
den/lisatéiden maara alkaa kasvaa, on sekd tyohyvinvoinnin etta talouden nakékulmasta har-
kittava uuden tyontekijan rekrytointia. Esihenkilot seuraavat ylituntien ja lisatuntien maaraa.
Lisdksi maksettujen ylituntien maarda seurataan henkiléstéraportissa.

REDUssa kaikki ylityot sovitaan erikseen esihenkilon kanssa eli niista on oltava kirjallinen ylityo-
maarays Hemulissa. Esihenkil® voi antaa ylitydmaarayksen maaraajaksi (korkeintaan viikoksi
kerrallaan) ja lisdksi maarayksesta tulee ilmeta maksimi ylityétuntimaara. Esihenkilon maaraa-
masta ylityosta kertyneet tunnit lasketaan KVTES:in mukaisilla korotuksilla ja ndin saatu tunti-
kertyma (korotukset) ilmoitetaan Hemulissa ty6ajanseurannan korjauspyynto -lomakkeella li-
sattavadksi liukumasaldoon.

TyOajanseuranta

Yleistyoaikaa ja toimistotydaikaa tydaikaa tekevien viranhaltijoiden ja tyontekijoiden tydaikaa
seurataan Hedsam X-ty6ajan seurantajarjestelmalla (sis. mobiilileimaus ja oman leimaushisto-
rian seuraaminen). Tarkempaa tietoa ty0ajanseurantajarjestelmasta 16ytyy ROKKI-intrasta
REDUn TOIMINTAKASIKIRJA - 9.1.3.3 KVTES ja TS tydajanseuranta

REDUnN koko henkil6std kayttad EU-hankkeisiin ja valtionavustuksiin (OPH/OKM) liittyvien tyo-
tehtévien osalta sdhkdiseen tydaikailmoitusmenettelyd (KY:n johtajan paatds A5/2016). Tyo-
ajanseuranta tehddan Reportronic-jarjestelmassa (REKKU).

Opettajat ja opinto-ohjaajat tekevat ty0ajanseurantaa tydaikalajeittain Studenta-jarjestelmalla
viikoittain (vahintdan kuukausittain), jolloin opettaja ja esihenkil6 voivat seurata suunnitellun
tyOajan toteutumista. Tarkempaa tietoa opettajien tydajanseurannasta l6ytyy ROKKI-intrasta
REDUn TOIMINTAKASIKIRJA - 9.1.3.4 Opettajien ja hankkeiden tydajanseuranta

Sivutoimet REDUssa

REDUn sivutoimiohje paivitettiin kevaalla 2019. Tarkempaa tietoa sivutoimeen liittyvista oh-
jeista l6ytyy ROKKI-intrasta REDUn TOIMINTAKASIKIRJA - 9.1.2.3 Sivutoimi ja luottamustoimi



https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.1.3.3%20KVTES%20ja%20TS%20ty%C3%B6ajanseuranta.aspx
https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.1.3.4%20Opettajien%20ja%20hankkeiden%20ty%C3%B6ajanseuranta.aspx
https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.1.2.3%20Sivutoimi%20ja%20luottamustoimi.aspx
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Ty6hyvinvointi on monen eri tekijan summa ja se vaatii kaikkien tyoyhteison jasenten aktiivista
toimintaa. Hyvinvoivassa tyoyhteisdssa vallitsee auttamisen ja yhteistydn kulttuuri. Jatkuvan
muutoksen aikana tyohyvinvointi lisaa sietokykya ja sopeutumista uusiin toimintamalleihin.
Tyo6hyvinvoinnin kehittdminen on koko tyoyhteison vastuulla. Tyohyvinvointia kehitetaan yh-
dessa ja yhteistydssa. Jokaisella tyoyhteison jasenelld on oma roolinsa tyohyvinvoinnin kehitta-

misessa (taulukko 12).

Taulukko 12. Tyohyvinvoinnin rooleja ja vastuita

REDUn johto

-kehittaa tyohyvinvointia osana stra-
tegista suunnittelua ja johtamista
-maarittaa yleiset tavoitteet, toimin-
nan suunnan ja varaa tarvittavat re-
surssit

Rehtori/Tulosaluejohtaja

-ylin vastuu ty6hyvinvoinnista
-vastaa siita, etta lahiesihenkil6illa
on mahdollisuus huolehtia tyon-
teon edellytyksista

Lahiesihenkilo

-huolehtii tyonteon edellytyksista
-seuraa aktiivisesti tydympariston
tilaa ja kuormitustekijoita
-ennakoi ja poistaa tyohyvinvoin-
tia uhkaavat tekijat

-seuraa tyéhyvinvointia edistavien
toimenpiteiden toteutumisesta

Tyontekija

-huolehtii omasta terveydestaan ja
tyokyvystaan

-osallistuu kehittamiseen ja hyvien
olosuhteiden yllapitamiseen

-vastaa oman tyon sujuvuudesta ja
noudattaa yhteisia pelisaantoja
-auttaa toiminnallaan luomaan yh-
teistyohon perustuvaa toimintakult-
tuuria

Turvallisuusvastaava, toimii
REDUn tyosuojelupaallikkona
-avustaa tyonantajaa ja esihenki-
|6ita tyohyvinvointiasioista

-toimii asiantuntijana

-jarjestaa, yllapitaa ja kehittaa tyo-
suojelun yhteistoimintaa
-osallistuu tyopaikalla tehtaviin
tarkastuksiin ja kierroksiin

Tyo6suojeluvaltuutettu

-edustaa henkilostoa kasiteltaessa
tyosuojelun yhteistoiminnan asi-
oita ja suhteessa viranomaisiin

- perehtyy tyohyvinvointiasioihin
ja nostaa niita esille

-osallistuu tarkastuksiin ym.
-toimii tarvittaessa tyontekijan tu-
kihenkilona tyohyvinvointia kos-
kevissa asioissa

Tyosuojeluasiamies
-seuraa oman alueensa toimintaa
-valittaa tietoa eri osapuolten valilla

Paaluottamusmies

-edustaa ammattiliittoon kuuluvia,
valvoo TES:n ja lakien noudatta-
mista tyopaikalla

- neuvoo ja tukee jasenia
-neuvottelee tyonantajan kanssa
henkilostoa koskevista asioista

YT-toimikunta - kdsittelee
-henkiloston asemaan vaikuttavat
suunnitelmat, muutokset ja
mahd. palvelujen uudelleen jar-
jestamisen periaatteet
-taloudellisista ja tuotannollisista
syista toimeenpantavat asiat

Osaamisen kehittamisen tyoryhma
-suunnittelee, arvioi ja kehittaa osaa-
misen hallinnan ja kehittamisen seka
tyohyvinvoinnin yhteisia linjauksia

Tyosuojelutoimikunta

-kasittelee mm. turvallisuuteen,
terveyteen ja tyokykyyn liittyvia
asioita seka erilaisia tilasto- ja seu-
rantatietoja (sis. riskien arviointi)

Sisdilmaty6ryhma

-kasittelee sisdilma-asioita
-koordinoi yhteydenottoja, arvioi
haittavaikutuksia

-tiedottaa sisdilma-asioista

Henkil6stopaallikko

-yleinen neuvonta virka- ja tyésuhde-
asioissa, paikallis- ja selvittelymenet-
telyneuvottelu

-tyoterveyshuollon neuvotteluihin
osallistuminen

-YT-toimikunnan valmistelu ja henki-
|ostoraportointi

Henkil6stopalvelut
-henkil6stosihteeri/asiantuntija
neuvoo ja ohjaa henkildstdasioissa
-henkilostosuunnittelija vastaa
suunnitelmien laadinnasta, kehit-
taa ja arvioi yhteistyossa muiden
kanssa (henkilostokysely, rapor-
tointi)

Tyoterveyshuolto

-tarjoaa asiantuntijapalveluja
-yhteistydssa tyonantajan ja tyon-
tekijoiden kanssa ehkaisee tyohon
liittyvia sairauksia ja tapaturmia
-tukee tyontekijoiden tyokykya
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Tyo6hyvinvointisuunnitelmaa taydentdvat seuraavat suunnitelmat, oppaat ja ohjeet, jotka on
luettavissa ROKKI-intrassa tai REDUn turvallisuussivustolla https://rokki.redu.fi/turvallisuus.
— Tyokyvyn ja tyossa jaksamisen tukeminen (28.4.2020)

— Yhteistoiminnan periaatteet 1.1.2014 alkaen (11.11.2013)

— Tyosuojelun ja tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmat

— Sovun rakentaminen tyoyhteisokonflikteissa (20.8.2015)

— Ohje uhka- ja vdkivaltatilanteissa seka niiden hallinta (28.4.2021)

— Jarjestyssaannot (1.8.2022) ja Sisdilmaopas (13.5.2022)

Edellisen tyohyvinvointisuunnitelman toteutuminen

Edellisen vuoden kehittamistavoitteena oli luottamuksen rakentaminen/vahvistaminen:

— Luottamuksen nykytilaa ja kehittamisideoita selvitettiin lahityoyhteisokyselyssa 2023 (erilli-
nen avoin kysymys). Kyselyn tuloksista nousi esiin toive henkiloston yhteisista tilaisuuksista ja
yhdessa tekemisen lisddmisesta. Koko henkildston yhteiset pikkujoulut jarjestettiin joulu-
kuussa 2022 ja vuoden 2023 joulukuussa on koko henkiloston yhteinen kehittamispaiva li-
vena Santasportilla. Lisdksi kdynnistettiin sdannolliset ylimman johdon pitamat koko henki-
|6ston ajankohtaisten asioiden infot. Tulosten kasittelyssa jatkokehittamiskohteeksi priorisoi-
tui tyoyhteisoviestinnan vahvistaminen ja monipuolistaminen, joka nostetaan teemana tule-
van vuoden tyéhyvinvointisuunnitelmaan ja talousarviotavoitteeksi.

— ENJOY-hankkeessa (ESR) laadittiin Tyohyvinvoinnin kehittamiskartta, joka on tarkoitettu tyo-
hyvinvoinnin edistamisen ja johtamisen tueksi arjen toiminnasta. Kehittamiskartassa on niin
tyoporukoita, yksittaisia tydyhteison jasenia kuin esihenkildita koskevia tehtavia ja tyokaluja.
Loyda! Tyohyvinvoinnin kehittamiskartta (ulapland.fi)

— Kaynnistettiin sdanndlliset johdon foorumit, johon kutsutaan kaikki REDU-konsernin esihen-
kilot. Teemasta riippuen mukaan kutsutaan myos eri asiantuntijoita.

— ENJOY-hankkeessa kehitettyja ennakoivan tyohyvinvoinnin askeleita tarkennettiin johdon,
esihenkildiden ja vastuuhenkildiden kanssa (taulukko 13). Ennakoivan nakokulman lisaksi
mukaan sisallytettiin tydhyvinvoinnin korjaavia askeleilta. Jatkokehittamiskohteena on aske-
leiden kaytantdon vieminen, jota tuetaan mm. johdon ja esihenkildiden valmennuksella,
jonka tavoitteena on lisata tyonohjauksellista osaamista esihenkilon tyokalupakkiin.

— Kesdkuun 2023 alusta REDUssa otettiin kayttoon tyosuhdepolkupyodraetu vakinaisessa palve-
lussuhteessa olevalle henkilostolle. Kuntoa kohotettiin ja pyorailyintoa kasvatettiin osallistu-
malla REDUn joukkueena seka talvi- etta kesdakilometrikisaan.

Maaliskuussa 2023 toteutetun lahityoyhteisokyselyn tulosten mukaan 79% vastaajista koki
jaksavansa tyossa hyvin (taysin ja jokseenkin samaa mielta -vastaukset). Henkilstoryhmittain
tarkasteltuna taysin samaa tai jokseenkin samaa mielta olevien prosentuaalinen maara vaihteli
72%-93% valilla. 70% vastaajista oli sita mielta, etta tyoilmapiiriin liittyvat asiat ovat lahitydyh-
teisossa kunnossa. Henkilostoryhmittain taysin ja jokseenkin samaa mielta olevien vastausten
prosentuaalinen maara vaihteli 58%-94% valilla.

Tyopaikkakiusaamista viimeisen vuoden aikana oli kokenut 22 tyontekijaa (7,4% vastaajista).
Vuonna 2020 8,9% vastaajista toi esiin kokeneensa tyopaikkakiusaamista. 13 vastaajaa oli ker-
tonut kiusaamisesta. Kuuden vastaajan osalta tyopaikkakiusaamiseen oli puututtu ja seitseman
vastaajan osalta ei oltu. Yhdeksan tyontekijaa ei ollut kertonut tydpaikkakiusaamisesta.


https://rokki.redu.fi/turvallisuus
https://lauda.ulapland.fi/handle/10024/65357
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Taulukko 13. Tyéhyvinvoinnin ennakoivia ja korjaavia askeleita

Ennakoivan tyéhyvinvoinnin askeleita

Askel 1. Mitad kuuluu - puolin ja toisin, esihenkilon kanssa keskustelut matalalla kynnyksella

Askel 2. Asioiden ja ideoiden esille nostaminen ja yhdessa ratkaiseminen tyéyhteisén ko-
kouksissa ja tilaisuuksissa

Askel 3. Suunnittelu- ja kehittamispaivat tydnohjauksellisella otteella ENJOY-hankkeen tyo-
hyvinvoinnin kehittamiskartta tukena

Tyohyvinvoinnin korjaavia askeleita

Askel 1. Havaittaessa tarvetta tehda korjaavia tyohyvinvoinnin toimenpiteita kannattaa py-

sahtya hetkeksi ongelman dareen. Mika on haasteena? Mihin haetaan apua?

— Esihenkil on yhteydessa rehtoriin/tulosaluejohtajaan ja henkilostop&allikk6on

— Yhdessa tarkastellaan sopivaa menetelmaa tilanteen eteenpain viemiseksi. Tassa vai-
heessa saattaa riittaa esihenkilon kdyma keskustelu asiaan liittyen

Askel 2. Valitaan haasteelliseen tilanteeseen sopiva menetelma
— Mikali erityistarpeita = voidaanko kayttaa erillishankintaa/tarvitaanko kilpailutus?

Askel 3. Seurataan aktiivisesti valitun menetelman toimivuutta tilanteeseen.
— Tarvittaessa tehdaan muutoksia alkuperdiseen etenemissuunnitelmaan

Tyohyvinvoinnin kehittamistavoitteet

Tyohyvinvoinnin kehittamistavoitteiksi nostetaan tulevalle vuodelle tyoyhteisoviestinnan vah-
vistaminen ja monipuolistaminen, perehdyttamisen kehittdaminen seka turvallisuus- ja hyvin-
vointiosaamisen lisdaminen.

— Tyoyhteisoviestinnan vahvistaminen ja monipuolistaminen sisaltdd mm. lisatdan johdon
henkilostoinfoja, varmistetaan kahdensuuntainen tiedonkulku eri tyéryhmien ja henkiloston
valilla seka eri osa-alueiden perehdyttamisen kehittdamisen ja dokumentoinnin. Perehdytta-
misessa hyodynnetdan digitaalisuutta. Kehittamista koordinoi osaamisen kehittamisen tyo-
ryhma ja viestinnan ja markkinoinnin vastuuhenkil6t.

— Perehdyttamisen kehittamisessa yleisen perehdyttamisen osalta jokainen osa-alue vastaa
perehdyttamisestd seka materiaalin ja ohjeiden ajantasaisuudesta oman vastuualueensa
osalta. Perehdyttamisen menetelmat voivat vaihdella ja siina voi hyédyntaa digitaalisuutta.
REDU on mukana hankehaussa, jossa kehitetdan digitaalisuuden hyédyntamista perehdytta-
misessa. Lisaksi perustetaan tydryhma pohtimaan yhteisia linjauksia alakohtaiseen perehdyt-
tamiseen ja sen dokumentointiin.

— Turvallisuus- ja hyvinvointiosaamisen lisdaamista tukee vuoden 2025 loppuun saakka kayn-
nissa oleva VAHVA - turvallinen ja hyvinvoiva oppilaitosarki -hanke (OPH). Hankkeessa vah-
vistetaan oppilaitoshenkiloston hyvinvointi- ja turvallisuusosaamista mm. erilaisten henkilds-
tokoulutusten, toimintaharjoitusten ja tukimateriaalien avulla. Tavoitteena on etta henki-
|6sto saa toimintavarmuutta kriisi-, poikkeus, vakivalta- ja uhkatilanteissa toimimiseen,
mutta my0os osaamista hyvinvointia tukevan ja ennakoivan turvallisuuskulttuurin luomiseen
omassa yksikdssaan.
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9 TASA-ARVO - ARVIO TOTEUTUNEESTA JA TOIMENPITEET

REDUn toimintaa tarkastellaan ja kehitetdan sukupuolten valisen tasa-arvon nakokulmasta.
Tasa-arvonakodkulma sisaltyy osaksi REDUN henkilostokyselyja. Toimintaohjeet seksuaaliseen
tai sukupuoleen liittyvissa hairintatapauksissa on kirjattu REDUn ohjeeseen tyokyvyn ja tyossa-
jaksamisen tukemisesta REDUn TOIMINTAKASIKIRJA - 1.3.2.2 Tydhyvinvoinnin johtaminen
Palkkavertailu sukupuolen mukaan jaoteltuna on esitetty henkilstoraportissa.

Edellisen tasa-arvosuunnitelman toteutuminen

— Yhteisia tilaisuuksia jarjestettiin koko henkilostolle tavoitteena lisata mm. yhdessa teke-
mista ja jokaisen tyon arvostusta.

— Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslinjaukset on nostettu esiin REDUn rekrytointi-sivulla.

— REDUn kestavyytta ja vastuullisuutta lisdavan ohjelman valmistelu ei edennyt kaikilta
osin vuoden 2023 aikana.

— Selvitettiin mahdollisuutta tilastoida koettua sukupuolta HR-jarjestelmissa. Talla hetkella
Populus-palkkahallintojarjestelmassa voi valita vain mies tai nainen. Webtallennus-ohjel-
maan ei valita sukupuolta, vaan ohjelma maarittaa sukupuolen henkil6tunnuksen perus-
teella. Henkil6tietolomakkeella ei voi myodskaan valita sukupuolta.

Maaliskuussa 2023 toteutetun Iahitydyhteisokyselyn tulosten mukaan 88% vastaajista oli tay-
sin samaa tai jokseenkin samaa mieltd, etta tyoyhteisdssa toimitaan tasa-arvoisuuden periaat-
teiden mukaisesti (ei ilmene sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun
liittyvaa syrjintaa). Tavoitteena oli, etta tyytyvaisten osuus olisi 70%. Henkilostoryhmittain tar-
kasteltuna taysin samaa tai jokseenkin samaa mielta olevien prosentuaalinen maara vaihteli
81%-100% valilla. Seksuaalista hairintaa oli kohdannut koko REDUssa (sis. Santasport) yhteensa
kolme tyontekijaa. Kahden tyontekijan osalta seksuaaliseen hairintadn ei oltu puututtu, vaikka
asiasta oli kerrottu. Yksi tyontekija ei ollut kertonut asiasta. Vastaava luku oli myds vuoden
2020 henkilostokyselyssa.

Toimenpiteet tasa-arvon edistamiseksi muodostuvat uusien tyontekijoiden kyselyn tulosten
pohjalta, talousarvio 2024 tavoitteista seka valtakunnallisista linjauksista (taulukko 14).

Taulukko 14 . Kehittamistoimenpiteet tasa-arvon nakdkulmasta

Kehittamistoimenpiteet tasa-arvon nakékulmasta

Tasa-arvo-ajattelun vahvistaminen, moninaisuuden tunnistaminen, kohtaaminen ja tu-
keminen mm. sukupuolisensitiivisyys huomioiden VAHVA-hankkeen koordinoimien hen-
kilostokoulutusten ja tukimateriaalien avulla.

Tarkastellaan palkkatasa-arvon toteutumista ja tehdaan tarvittaessa korjaavia toimenpi-
teita osana jarjestelyeraneuvotteluja.

Tasa-arvoasioiden konkreettinen esille nostaminen = esihenkilot rohkaisevat tyonteki-
j6ita nostamaan asioita konkreettisesti esille, jotta niihin voi puuttua (tyéhyvinvoinnin
ennakoivat askeleet, taulukko 13). Tarvittaessa otetaan kdyttoon tyéhyvinvoinnin korjaa-
vat askeleet (taulukko 13).



https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/1.3.2.2%20%E2%80%8BTy%C3%B6hyvinvoinnin%20johtaminen.aspx
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10 YHDENVERTAISUUS - ARVIO TOTEUTUNEESTA JA TOIMENPITEET

Yhdenvertaisuussuunnitelman (osa henkilost6a koskevia suunnitelmia) tavoitteena on paran-

taa toiminnan yhdenvertaisuutta. Tavoitteen kannalta keskeisia asioita ovat:

— syrjinnan tunnistaminen ja siihen puuttuminen

— toiminnan ja kadytantéjen yhdenvertaisuusvaikutusten arviointi ja yhdenvertaisuutta edista-
vien toimenpiteiden toteuttaminen

— osallisuuden lisddminen

Yhdenvertaisuusnakokulma sisaltyy osaksi REDUn henkilostokyselyja. REDUn on luotu toimin-
taohjeet, mikali tydntekija kohtaa tai huomaa toiseen tyontekijaa kohdistuvaa epaasiallisen
kohtelua, kiusaamista, hairintda tai syrjintda. Toimintaohjeet on luettavissa ROKKI-intrasta
”Ohje tydkyvyn ja tyossdjaksamisen tukemiseen”

REDUn TOIMINTAKASIKIRJA - 1.3.2.2 Tyéhyvinvoinnin johtaminen

Yhdenvertaisuuslakiin 1.6.2023 tulleiden muutosten myo6ta yhdenvertaisuuden toteutumista
on arvioitava myos tyohon otossa. Olemassa oleva henkilosté on voinut antaa palautetta ja
kehittamisideoita rekrytointiprosessista henkilostoa koskevien suunnitelmien valmisteluun liit-
tyvassa kyselyssa. Tulleen palautteen perusteella on kehitetty rekrytointia. Kaikille hakijoille
menee Kuntarekry-jarjestelman kautta tieto, keneen henkil66n voi olla yhteydessa, mikali ha-
luaa kysya lisatietoja valinnasta tai antaa palautetta seka tieto siita, miten virkasuhteisten teh-
tavien osalta voi niin halutessaan tehda oikaisuvaatimuksen. Kuluneen vuoden aikana oikai-
suvaatimuksia ei ole tehty. Lisdksi REDUn tyontekija tai tyopaikkaa hakeva henkild voi tehda
ilmoituksen toiminnan puutteista, rikkomuksista tai epdeettisestd toiminnasta REDUn sisaisen
ilmoituksen kanavan kautta. llmoitukset kasittelee REDUn eettinen toimikunta.

Edellisen yhdenvertaisuussuunnitelman toteutuminen

— Yhteisia tilaisuuksia jarjestettiin koko henkilostolle tavoitteena lisata mm. yhdessa teke-
mista ja jokaisen tyon arvostusta.

— REDUn kestavyytta ja vastuullisuutta lisaava ohjelman valmistelu ei edennyt kaikilta osin
vuoden 2023 aikana

— Elakkeelle siirtymiseen liittyvaa valmennusta ei paadytty toteuttamaan, mutta ROKKI-
intran elakeosioon lisattiin vinkkeja ja linkkeja, joiden kautta saa tukea uuteen elaman-
vaiheeseen valmistautumiseen. Tyoterveyshuollon tarkastuksessa voi kdayda ennen elak-
keelle siirtymista.

— Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslinjaukset on nostettu esiin REDUn rekrytointi-sivulla.

Maaliskuussa 2023 toteutetun Iahitydyhteisokyselyn tulosten mukaan 67% vastaajista oli tay-
sin samaa tai jokseenkin samaa mielta, etta |ahityoyhteiséssa toimitaan yhdenvertaisuuden
periaatteiden mukaan (kaikki tyontekijat ovat samanarvoisia). Tavoitteena oli, etta tyytyvaisten
osuus olisi 70%. Henkilostoryhmittain tarkasteltuna tdysin samaa tai jokseenkin samaa mielta
olevien prosentuaalinen maara vaihteli 48%-100%. Vaihtelua henkilostoryhmien valilla oli pal-
jon. Esimerkiksi johto ja paallikot (tyytyvaisten osuus 100%), projekti- ja kehittamispalvelut
(tyytyvaisten osuus 90%) seka asiakas- ja tukipalvelut (tyytyvaisten osuus 87%) olivat sita
mieltd, ettd heidan lahityoyhteisdssa toimitaan yhdenvertaisuuden periaatteiden mukaan.
Puolestaan opettajin ja opinto-ohjaajien henkiléstoryhmassa vastaava prosentuaalinen osuus
oli 48% ja opetuksen tukipalveluissa 50%.

Toimenpiteet yhdenvertaisuuden edistamiseksi muodostuvat uusien tyontekijoiden kyselyn
pohjalta, talousarvio 2024 tavoitteista seka valtakunnallisista linjauksista (taulukko 15).


https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/1.3.2.2%20%E2%80%8BTy%C3%B6hyvinvoinnin%20johtaminen.aspx
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Taulukko 15. Kehittamistoimenpiteet yhdenvertaisuuden nakékulmasta

Kehittamistoimenpiteet yhdenvertaisuuden nikokulmasta

Yhdenvertaisuusajattelun vahvistaminen, moninaisuuden tunnistaminen, kohtaaminen
ja tukeminen VAHVA-hankkeen koordinoimien henkildstékoulutusten ja tukimateriaa-
lien avulla.

Yhteiset kdytannot ja niiden noudattaminen = kerrataan ja keskustellaan esihenkildiden
johdolla kokousten yhteydessa (tyohyvinvoinnin ennakoivat askeleet, taulukko 13). Tar-
vittaessa otetaan kayttoon tyohyvinvoinnin korjaavat askeleet (taulukko 13).

11 ERILAISIA TYOELAMAN POLKUJA

Tyoskentely etdna

Syksylla 2021 paéivitettiin REDUn etdtydohje. Etadtyolla halutaan lisdta henkildston tydssa jaksa-
mista, antaa tydntekijalle/viranhaltijalle mahdollisuus rauhalliseen tydymparistdon ja tehok-
kaaseen tyontekoon seka parantaa tyopaikkojen vetovoimaisuutta. Etatyota voi tehda keski-
maarin 1-3 paivaa viikossa tyotilanteen perusteella. REDUssa ei voi lahtokohtaisesti tehda 100
% etatyota. Padasaannosta voidaan yhtymajohtajan paatoksella poiketa, mikali kyseessa on eri-
tyistehtdva, jossa vaaditaan tiettya erityisosaamista, joka aiheuttaa rekrytointihaasteita. Eta-
tyoohjeen paivitystarvetta tarkastellaan kiinteistdjen kehittamisohjelman edetessa.

Ohje koskee KVTES:ss3, TS:ssd ja Sote-sopimuksessa olevia tyontekijoitd/viranhaltijoita. Tama
ohje koskee lisdksi OVTES:n esihenkiloita (rehtorit, toimialapaallikot ja pedagoginen paallikko).
Opettajien tydajasta on eri maaraykset OVTES:ssa ja opettajien tydaikajarjestelmaan kuuluu
lahtokohtaisesti tydskentelya opettajan itsensa valitsemassa paikassa (sitomaton tydaika). Eta-
tydohje on luettavissa ROKKI-intrassa REDUn TOIMINTAKASIKIRJA - 9.1.3.5 Etétyo.

Vuorotteluvapaa

YT-toimikunta on 11.10.2018 kokouksessa paattanyt, etta vuorotteluvapaata voidaan myontaa
TE-palvelujen ohjeistuksen mukaisesti. Vuorotteluvapaa voi hyodyttaa moni osapuolia. Se edis-
taa tyontekijan jaksamista. Ty6ton tyonhakija saa mahdollisuuden kerryttaa tyokokemusta
maardaikaisesta tyota. TyOnantaja puolestaan voi saada uutta osaamista tyoyhteis66n. Vuorot-
teluvapaaedellytykset 16ytyvat tarkemmin TE-palvelujen sivuilta:
https://www.te-palvelut.fi/te/fi/tyonhakijalle/loyda toita/vuorotteluvapaa/index.html

Ikdantyvien tyontekijoiden tyokyvyn yllapitaminen

Ikdantyvien tyontekijoiden tyokyvyn sdilymisesta huolehtiminen, sen seuraaminen ja arviointi

on tarked osa tyoura-ajattelua. Hyva johtaminen sisaltda tydympariston terveydellisten vaara-
tekijoiden kartoittamisen seka tapaturmien ja tydperaisten sairauksien ehkaisyn ja tarvittaessa
kuntoutukseen ohjaamisen.

Tyo6terveyshuolto toimii myos ikadntyvien tyontekijoiden tydkykyyn liittyen yhteistyokumppa-
nina seka asiantuntijana. Ikaantyvien tyontekijoiden tyokyvyn yllapitdminen huomioidaan tyo-
terveyshuollon toimintasuunnitelmassa.

Ikaantyvilla tyontekijoilla, kuten kaikilla muillakin, on mahdollista siirtya tekemaan osa-aikaista
tyoaikaa, mikali kokee sen tyohyvinvointinsa tai elamantilanteensa kannalta


https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.1.3.5%20Et%C3%A4ty%C3%B6.aspx
https://www.te-palvelut.fi/te/fi/tyonhakijalle/loyda_toita/vuorotteluvapaa/index.html
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tarkoituksenmukaiseksi. Jos tyokyky on heikentynyt terveydellisista rajoitteista johtuen, on eri
mahdollisuuksia jatkaa tyoelamassa (ks. seuraava kappale “tyokyvyn heiketessa”). Yli 55-vuotta
tayttaneille on sdadetty uusi laajennettu muutosturva (ks. kohta "Tyottomyysuhan alaisten
tyontekijoiden tyomarkkinakelpoisuuden tukeminen”).

Kun tyontekija harkitsee eldkkeelle jaamista, kdytannon tietoa elakkeistd seka ohjeistusta eldk-
keen hakemiseen l6ytyy osoitteesta Tietoa eldkkeista - Keva . Lisaksi ROKKI-intraan (henkilosto-
palvelut = palvelussuhteen paattaminen) on koottu vinkkeja ja linkkej, joiden kautta saa tu-
kea uuteen eldamanvaiheeseen valmistautumiseen. REDUn eldkeasiamiehena toimii henkildsto-
paallikko, joka ohjeistaa ja auttaa tarvittaessa.

Tyokyvyn heiketessa

Kun tyokyky alkaa heiketa, varhaisen tuen prosessin vaiheista tarkein on tyékyvyn muutoksen
mahdollisimman aikainen havaitseminen. Linjaukset toimintamallista, kun tyokyky heikkenee,
on kirjattu REDUn Tyokyvyn ja tyossa jaksamisen tukeminen -ohjeeseen. Ohje sisaltda myos
tarkemmin tietoa tyokykya yllapitavista ja kehittavista toimenpiteista seka osatyokykyisten
tyollistimisen periaatteista. Ohje on luettavissa ROKKI-intrasta REDUn TOIMINTAKASIKIRJA -
1.3.2.2 Tydhyvinvoinnin johtaminen

Varhaisen tai tehostetun tuen mallin tueksi on REDUun hankittu poissaolohalytys-toiminto
(Hemuli). Kun tyontekijalle tulee vuoden aikana tietty maara sairauspoissaoloja tai omailmoi-
tuksia tayteen, esihenkilolle Iahtee siita sahkopostitse ilmoitus. Lisdksi ilmoitus nakyy tyonteki-
jalle ja esihenkilolle Hemulin kautta. lImoituksen tultua tyontekija ja esihenkil6 keskustelevat
asiasta ja kirjaavat sovitut toimenpiteet Hemuliin “varhaisen tai tehostetun tuen toimenpiteet”
-lomakkeelle.

Tyon ja perheen yhteensovittaminen

Perheen maaritelma on nykyisin laajempi kuin se oli aikaisempina vuosikymmenina. Perheella
tarkoitetaan laajasti niita henkil6itd, jotka henkilo katsoo kuuluviksi perheeseensa (omat lap-
set, puoliso, omat/puolison vanhemmat, bonuslapset, omat sisarukset ym.).

Perheystavallisyys tarkoittaa tyoelamassa seka asenteita etta tekoja, joilla on myoénteisia vaiku-
tuksia perheiden arkeen ja hyvinvointiin. Perheystavillisella tydpaikalla otetaan huomioon
tyontekijoiden perhe- tai muusta eldmasta nousevia tarpeita. Vastuu hyvien perheystavallisten
kdytantojen toteutumisesta on molemmilla seka tydnantajalla etta tyontekijoilla. Tyon ja va-
paa-ajan yhteensovittamisesta (sis. perheystavallisyys) keskustellaan kehityskeskustelujen yh-
teydessa. Lisdksi sen toteutumista seurataan henkilostokyselyssa.

Kyse voi olla toivotun osa-aikatyon tekemisen mahdollisuuksista, lyhennetysta tydajasta, erilai-

sista tyohon ja tyoaikoihin liittyvista jarjestelyistd, kuten tyévuorojen sopimisesta, liukuvasta

tyOajasta, mahdollisuuksista kayttaa perhevapaita ja palata sujuvasti perhevapaalta takaisin

toihin. Kaytanndssa toimenpiteina tama tarkoittaa esim.:

— Mahdollisuus ottaa esim. kehityskeskusteluissa esille tarve ty6tehtavien tarkasteluun, tyon
keventamiseen tai tyoajan uudelleen jarjestelyyn

— Mahdollisuus ottaa palkatonta vapaata perhetilanteen vuoksi, esim. poissaolo pakottavista
perhesyista (tydosopimuslaki)

— Poissaolomahdollisuus perheenjasenen tai muun laheisen hoitamiseksi (tydésopimuslaki)

— Hoitovapaat, osittaiset hoitovapaat yms.


https://www.keva.fi/henkiloasiakkaalle/tietoa-elakkeista/
https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/1.3.2.2%20%E2%80%8BTy%C3%B6hyvinvoinnin%20johtaminen.aspx
https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/1.3.2.2%20%E2%80%8BTy%C3%B6hyvinvoinnin%20johtaminen.aspx
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— Liukuva tydaika = liukumat klo 7-9, puolentoista tunnin ruokatauko mahdollisuus paivills ja
liukuma klo 15-18. Kokonaisia liukumapaivia voi pitda vapaana kaksi pdivaa perakkain.

— Etdtydohje on péivitetty, jossa mahdollistetaan osittaisen etatyén tekeminen = keskimaarin
1-3 paivaa viikossa.

— KVTES mahdollistaa sairaan lapsen hoitamiseksi 1-3 kalenteripaivaa palkallista vapaata ja nel-
jas paiva on palkaton

Perhevapaauudistuksen tuli voimaan 1.8.2022. Uudistuksen tavoitteena on, etta perhevapaat
ja hoitovastuu jakautuvat perheissa tasaisesti molempien vanhempien kesken. Lisaksi tarkoi-

tuksena on, etta yhdenvertaisuus ja tasa-arvo tyoelamassa vahvistuvat seka sukupuolten vali-
set palkkaerot pienenevat.

Tarkempaa tietoa eri perhevapaista l6ytyy osoitteesta Lapsiperheet - kela.fi.

Tyottomyysuhan alaisten tyontekijoiden tydomarkkinakelpoisuuden tukeminen

Tyosopimuslain/kunnallisen viranhaltijalain muutosten myota REDUIla on velvollisuus tarjota
tuotannollisesta ja taloudellisesta syysta irtisanotulle tyontekijalle/viranhaltijalle mahdollisuus
osallistua tydnantajan kustantamaan tyollistymista edistavaan valmennukseen/koulutukseen.
YT- ja tydsuojelutoimikunnan 22.11.2019 kokouksessa sovittiin, ettd tyontekija/viranhaltija ha-
keutuu itse tyollistymistad edistavaan ammatilliseen lisa- tai tdydennyskoulutukseen viimeis-
taan irtisanomisajan paattymisen jalkeen kahden kuukauden kuluessa. Tydnantaja maksaa
koulutuksen jarjestdjan laskua vastaan koulutusta 2 900 €:n arvosta. Yli kymmenta henkil6a
koskevissa taloudellisten ja tuotannollisten syiden vuoksi irtisanottujen tyontekijoiden/viran-
haltijoiden ty6llistymista edistdvaa valmennusta/koulutusta suunnitellaan kuitenkin yhteis-
tyOssa paaluottamusmiesten kanssa ja néissa tapauksissa jarjestetdan yhteisia koulutus- ja/tai
valmennustilaisuuksia.

Lakimuutosten myota REDU jarjestaa irtisanotulle tyontekijalle tai viranhaltijalle tyoterveys-
huollon kuuden kuukauden ajan tyontekovelvollisuuden paattymisesta lukien. Lisdksi tydnan-
tajan takaisin ottovelvollisuuden kestoaika lyheni neljaan kuukauteen yhdeksasta kuukaudesta.
Tyosuhteen kestettya 12 vuotta takaisinottoaika on kuitenkin kuusi kuukautta.

55-vuotta tayttaneille on sdadadetty uusi laajennettu muutosturva, jonka tarkoituksena on
edistaa naiden tyontekijoiden nopeaa tyollistymista seka parantaa heidan tydmarkkina
asemaansa. 55-vuotta tayttdneiden muutosturvaan kuuluu muutosturvaraha, muutosturva-
koulutus seka 5, 15 tai 25 paivan mittainen tyollistymisvapaa. Tarkempaa tietoa laajennetusta
muutosturvasta TE-palvelujen sivuilta: Muutosturva tydntekijdn nakékulmasta - Tyéttomyys -
Ty6markkinatori (tyomarkkinatori.fi)



https://www.kela.fi/lapsiperheet
https://tyomarkkinatori.fi/henkiloasiakkaat/tyottomyys/muutosturva-tyontekijan-nakokulmasta
https://tyomarkkinatori.fi/henkiloasiakkaat/tyottomyys/muutosturva-tyontekijan-nakokulmasta

34 (35)
0‘:%
2 REDU Versio 0.3

12 TYOYHTEISON VIESTINTA

Tyoyhteisoviestinnan avainasioita ovat vuoropuhelu, vastavuoroisuus, keskindinen arvostus ja
viestinndn tuleminen osaksi jokaisen ty6ta. Tietoa on kaytettavissa ja hyodynnettavissa, joskus
liikaakin, joten tyoyhteisoviestinndssa on tarkea keskittya oleellisten asioiden kasittelyyn.

Hyvalla viestinnalla voidaan parantaa tyoyhteison tydilmapiiria ja tydhyvinvointia. Vaikka verk-
kopohjaiset tydskentelyalustat, Teams-kokoukset ja sdhkdinen viestinta tuo lisda joustavia
mahdollisuuksia viestintdan, myos saannollisia tapaamisia ja henkilokohtaista viestintaa kas-
voista kasvoihin tarvitaan.

Tyoyhteison viestinnan kanavia ovat mm.

— tapaamiset, keskustelut, kahvittelut ja puhelut

— perehdytys ja tyohon liittyva ohjaus

— tiimity6 ja henkilostépalaverit

— palautteen antaminen ja vastaanottaminen seka kehitys-, osaamis- ja toteumakeskustelut
— ROKKI-intra, viikkotiedote, sahkoposti, Teams, verkkopohjaiset yhteistytalustat

— REDUn www-sivut ja sosiaalisen median kanavat

— workshopit, kehittamispaivat, koulutukset, muut yhteiset tilaisuudet jne.

REDUn viestintdohjeistuksessa (ROKKI-intra = Sisdiset palvelut = Viestintd = Viestintdohjeet
ja -kanavat) on maaritelty REDUn viestinnan tavoitteet, yleiset periaatteet ja yhteiset pelisdan-
not. Tarkemmat vuosittaiset toimenpiteet on esitetty viestinnan vuosikellossa.

13 PALAUTTEET JA ARVIOINTI

Henkilostoa koskevissa suunnitelmassa kuvattuja prosesseja arvioidaan REDUn toimintajarjes-
telman linjausten ja laatuympyrdn mukaisesti. Palaute- ja arviointitietojen kdasittelyyn ja niiden
pohjalta tapahtuvaan keskusteluun osallistuu koko henkilostd. Tydsuojeluun liittyvat arvioinnit
voidaan kasitella pienemmassa mittakaavassa johdon, eri vastuuhenkiléiden ja tydsuojelutoi-
mikunnan kanssa, mikali arviointi kohdistuu vain johonkin tiettyyn osa-alueeseen.

Arviointien ja palautteiden vaikuttuvuuden seurannasta vastaa REDUn johto, osaamisen kehit-
tamisen tydéryhma, yhteistyotoimikunta ja tydsuojeluorganisaatio.

Henkilostoprosessien palaute ja arviointi

— Kehityskeskustelut kdydaan saannollisesti 2 kehityskeskustelujen lapiviennin seuranta.

— Henkil6stokyselyt koostuu kahdesta eri kyselysta = vuoro vuosin toteutettava lahityoyhtei-
sokyselyn ja REDU-konsernin tyoyhteisdkysely.

— Henkiloston suorituskykyyn liittyvia tavoite- ja tulosmittareita seurataan osana REDUn tulok-
sellisuuden seurantaa.

— Henkilostoraportti tehdaan kerran vuodessa. Se valmistellaan ja kasitelladn samanaikaisesti
kuin tilinpaatos.

— Henkildstoraportoinnin kehittdmista jatketaan vuonna 2024. Tavoitteena on kehittaa rapor-
tointi keskeisimpien tunnuslukujen osalta siten, etta tiedot ovat ajantasaisena saatavilla sel-
keasti esitettyna.

— Henkilostopalveluilla on kdytéssdan oma tarkennettu yleispalautejarjestelma.

— Lisaksi osallistutaan REDUn itsearviointeihin ja kansallisiin arviointeihin.


https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.6.1%20Viestint%C3%A4ohjeet%20ja%20viestint%C3%A4kanavat.aspx
https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.6.1%20Viestint%C3%A4ohjeet%20ja%20viestint%C3%A4kanavat.aspx
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YlIa olevan liséksi tydhyvinvointiin ja tydsuojeluun liittyvat palautteet ja arvioinnit
— tyon vaarojen ja riskien arviointi

— terveellisyyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin tarkastus oppilaitoksessa

— tyoterveyshuollon tydpaikkaselvitykset

— aluehallintoviraston tekemat tyosuojelutarkastukset ja seurantatarkastukset

— kemikaalikatselmukset

— palotarkastukset

— tyosuojeluun liittyvat sisdiset tarkastukset

— turvallisuusilmoitukset

— sisdilmailmoitukset

Dokumentointi

Dokumentointi antaa konkreettista tietoa henkiléstoprosessien, tydhyvinvoinnin ja tydsuojelun
tasosta ja niiden kehittymisesta. Lisdksi dokumentoinnilla voidaan osoittaa viranomaisille lain-
saadannon vaatimusten tayttyminen.

Suunnitelmat, ohjeet, palautekoonnit seka eri toimikuntien muistiot |60ytyvat ROKKI-intrasta.
Oppilaitosturvallisuuteen, tyoturvallisuuteen ja tydsuojeluun liittyvat asiat ja dokumentit on
koottu REDUn turvallisuussivustolle. Sivuston suora osoite on https://rokki.redu.fi/turvallisuus.
Dokumenttien tallentamisessa huomioidaan tietosuoja ja muut julkistamismahdollisuudet.



https://rokki.redu.fi/turvallisuus
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