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Jatkuvan
oppimisen ja
osaamisen

kehittaminen
(JOOK)-
hanke

24.11.2022

Toteutusaika: 1.8.2020-31.12.2022
Koordinaattori: Lapin koulutuskeskus REDU
Osatoteuttajat: Ammattiopisto Lappia, Lapin
Yliopisto, Rovala -opisto, Perapohjolan opisto,
Pohjantahti-opisto

Avustus: kokonaisuudessaan 777 777,00 €,
omarahoitusosuus 10%

Rahoitus: Opetus- ja kulttuuriministerio

Jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittaminen (JOOK) -hanke C



Hankkeen tavoite ja toimenpiteet

Edistaa jatkuvan oppimisen kehittamista, tukea tyollisyysasteen nostamista ja vastata osaajapulaan
nopeavaikutteisilla toimenpiteilla

Ammatillinen koulutus

REDU ja Lappia

-  kohderyhma:
tyollisyyden
kuntakokeilun
asiakasryhmat

- yksilo- ja ryhmaohjaus

- Hakevatoiminta

- Ohjaaminen opintoihin,
koulutuskokeiluihin,
0saamisen
paivittamiseen,
tyollistyminen.

Korkeakoulu

Lapin Yliopisto

- kohderyhma: tyottomat
korkeakoulutetut
maahanmuuttajat

- myos tydvoiman
ulkopuolella olevat, joiden
koulutus ja osaamistaso on
riittamatonta tydelaman
vaatimuksiin nahden.

- yksiléohjaus, suomen
kielen opetus

- Todistusten
kaannattaminen ja
rinnastaminen.

Vapaa sivistystyo

*  myos tyovoiman ulkopuolella olevat, joiden koulutus ja
osaamistaso on riittamatonta tyoelaman vaatimuksiin
nahden.

Rovala-Opisto

- kohderyhma: varhaiskasvatuksen piirissa olevat
tyottomat maahanmuuttajavanhemmat kotoutumisajalla ja
sen jo ylittaneet.

- tybelaman ja arjen taitojen valmennusta, suomen opetusta

Perdapohjolan opisto

- kohderyhma: maahanmuuttajavanhemmat, vakatoimijat

- Opas varhaiskasvatuksen tueksi

Pohjantdhti-opisto

- kohderyhma: tyottomat nuoret

- sosiaalinen kuntoutus: digipajan opiskelumalli
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* Tuetaan tyouria
e Hyvaa tyollisyyskehitysta

* Julkisen talouden tasapaino e

* Yritysten kilpailukyky ja tuottavuus * Tyoeldman muutokset vaativat

* Hakeutuuko koulutukseen sité eniten oppimista ja uudistusta
tarvitsevat. * Painotus tyoikaisten osaamisen

» Uusiin osaamistarpeisiin vastaaminen kehittamisessa.
edellyttaa koulutusjarjestelmalta * |so tavoite on vastata tydeldman
Joustavuutta. muutoksista aiheutuviin

» Tulisi olla mahdollista paasts osaamistarpeisiin.
tarvitsemaansa koulutukseen tyon * Arviolta noin 0,5 miljoonaa
ohessa ja sen aikana. tyOikaistd tarvitsee uudelleen- tai

(https://okm.fi/jatkuva-oppiminen) taYdennYSkOL”utusta

* Tyovoiman tarve tietyilla aloilla.
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Toiminta-alue

* Tyollisyyden kuntakokeilut: Rovaniemi, Tornio,
Sodankyla ja Kemijarvi. Lisaksi Keminmaa.

* Ohjauksen tilat Iahella asiakasta: kansalaistalo,
Ohjaamo, Pointti, kirjastot,
Moninet, paivakodit ja lisaksi hanketoimijoiden
omat tilat — toimipisteet.

 Erilaiset hakevan toiminnan tilaisuudet ja
matalankynnyksen toimijat esim.
paivakeskukset, erilaiset kuntouttavan
tyotoiminnan ryhmat
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* Hankeyhteistyo kyliin ja maakuntaan
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Kohderyhman ja
tyollisyyden kuntakokeilun
tavoittaminen

Tyollisyyden kuntakokeilun
viivastyminen vaikutti alussa
asiakkaiden tavoittamiseen.

24.11.2022

v/

Tyollisyyden kuntakokeilun ja Hakevatoiminta ja muut
uuden tyéhakumallin tuomat hankkeet osoittautuivat
muutokset ratkaiseviksi tekijoiksi 16ytaa
vaikuttivat virkailijoiden asiakkaita.
tyohon.
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Koronan vaikutukset hankkeeseen

* Alueelliset erilaiset rajoitukset.

* Kasvokkainen kohtaaminen oli mahdotonta.

 Ryhmakoot olivat pienet.

* My0s asiakkaat kokivat haasteisena tulla
tapaamisiin.

» Etatapaamiset ovat talle kohderyhmalle liki
mahdottomia taitojen tai laitteiden puuttuessa.

» Toisaalta osa pystyi toimimaan myos etana.

e Esim. Suositut virtuaaliset koulutussafarit
tulivat, niissa on noin 1000 katselukertaa.

* Rokotusten ja sairastamisten myota tilanne

Jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittaminen (JOOK) -hanke he'pOttu l. 24.11.2022




ASIAKASOHJAUSMALLI 18.2020-31.12.2022

JOOK - JATKUVAN OPPIMISEN JA OSAAMISEN KEHITTAMISEN HANKE

Raataloity osaamisen Koulutukseen ja tyohon
vahvistaminen siirtyminen

Asiakkaan ohjautuminen

Alkukartoitus

A) Tybllisyyden kuntakokeilun tydntekijin kautta

B) Hakevan toiminnan kautta e Osaaminen

Toiveet muilta e Kiinnostuksen kohteet
Hankxeli s hankheen \ Olemassa olevien yksilé- ja ¢ Tuen tarpeet

oma ideointi

ryhmatoimintojen
Hankkeen ryhmatoimintojen mainostaminen
kaynnistaminen muista hankkeista

Yhteys asiakkaan kanssa
ohjautuvilla asiakkailla

kuntakokeilun tyontekijaan

Palvelutarjotin
* Tyollisyyden kuntakokeilun
tydntekijille (Rovaniemi, Ohjaus eri palveluihin Ulkomaisten
Sodankyla, Kemijarvi, Tornio) : : tutkintojen
Digikurssi * Ohjaamolle tal.'wt.taessa polun eri kaantaminen/ Tyopaikka
+ Osaamolle vaiheissa finnastaminen
* yhteistyokumppaneille ppan
. i mm. tybttomien terveystarkastus,

sosiaalityd, mielitiimi,
paihdekuntoutus jne.

Hakeva toiminta

* rekrytapahtumat
* mainokset lehtiin
* mainokset someen
* Pop Up-infot

‘ . Siirtymavaiheen tuki
* virtuaaliset

koulutusalasafarit TEHOSTETTU : YKS'LGOHJAUS

‘ OPETUS- JA

. LAPIN YLIOPISTO = Perdpghjolan /s ()
kurrTuurRiMiNisTERIG  (OROVALA | ¥ onisto % wwversiivor o <585 OPIStO 2 Q;}:)REDU ]:lLAPPIA
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1.8.2020-31.12.2022

JOOK - JATKUVAN OPPISEN JA OSAAMISEN KEHITTAMISEN HANKE

Etayhteydella vain, jos digitaidot

Aina kasvotusten tapaaminen.

Ohjaustapaamiset Voi olla etayhteyksin. riittavat. Muuten kasvotusten Tapaamiset on hyva sopia kuvin,
tapaaminen. aaniviestein ja selkealla kielella.
Elamanhallinnan haasteet taustalla,
Tarpeet Jokin pler.u kysymys/asia, johon Tietojen ja taitojen kehittaminen tietojen ja taitojen -keh|ttam|r.\en
tarvitsee vastauksen. muun muassa heikko luku- ja
kirjoitustaito
. : * useita tapaamiskertoja
g'g'k‘;_r:s't * tyottomien terveystarkastus
kortF:il:oulutukset * ohjaus tasmapalveluihin esim.
sosiaalityd, mielitiimi
* 1-2 yksiléohjauskertaa S2 opinnot . b invoti:l\tikurssi
Hyoétyy ¢ esim. CV paja, soitto opolle, kouluvierailut < d:’\; Sh
todistuksen kaantaminen ty6- ja koulutuskokeilut . kogrtF:ikjoulu takeia
koulutusalasafarit < &3 opinnok
mirolatisy s * ty6- ja koulutuskokeilut
* kouluvierailut
Tuen tarve
OPETUS- JA Peripghjolan @

KULTTUURIMINISTERIO

LAPIN YLIOPISTO
OROVALA | mosorse £

UNIVERSITY CF LAPLAND

POHJANTAHTI-OPISTO

$oreou  LlLAPPIA




Maahanmuuttaneiden |F =
uraohjaus

* Kielitietoinen ohjaus
e Kulttuuriosaaminen

* Maahanmuuttajiin liittyvan
toimintaympariston tunteminen

* Ohjaajan yksiloosaaminen ja
hyvinvoinnin tukeminen

» Digitaitojen selvittaminen

e Luku- ja kirjoitustaidon
selvittaminen |

e Materiaalia monikulttuuriseen B
ohjaamiseen: REDU - Jatkuvan

oppimisen ja 0saamisen
kehittaminen (JOOK) -hanke

Jatku “n oppimisenja-osaamisen kehittaminen (JOOK) -hanke

24.11.2022
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https://www.redu.fi/fi/redu/hankkeet/jatkuva

Osaamisen tunnistamista

Osallisuutta

Arjen hallintaa * Hakevaa toimintaa eri kohderyhmille

* Tehostettua yksildohjausta

Kohtaantoa

Vertaisuutta * Ryhmatoimintoja: suomen opintoja,

digiopintoja, hyvinvointikursseja
 Materiaalia selkosuomella

- * Asiakkaille tydpaikkoja
Mita olemme saaneet ja koulupaikkoja

. e Tutustumispaivia oppilaitoksille
aikaan? HImIshalvia Oppi
* Todistusten kaannoksia

* Webinaareja

Jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittdminen (JOOK) -hanke




24.11.2022

Tyollisyyden
kuntakokeilut

%
WY REDU

Ll LAPPIA

Opetus- ja kulttuuriministeri

28.10.2021
Caseja aikuisen motivoinnista opiskeluun ja

jatkuvaan oppimiseen

N gy ER STOp LEARNlN

Osallistu mielenkiintoiseen webinaariin, jossa jaetaan kokemuksia tyéttéman aikuisen
motivoinnista jatkuvaan oppimiseen. Saat evaita voimavaralahtdiseen lahestymistapaan
asiakastyOssa.

Webinaarin jarjestaa Lapin alueen tydllisyyden kuntakokeilun Osaamisen kehittamisen
alatyéryhma (aikuisen tyottoman motivointi opiskeluun) ja JOOK - Jatkuvan oppimisen

ja osaamisen kehittaminen -hanke.

Mita tarkoittaa kuntakokeilu? Lue lisaa tasta.

Ilmoittaudu tapahtumaan tasta 25.10. mennessa

Ohjelma

Tilaisuus alkaa klo 13.00
» Tervetulosanat, JOOK-hankkeen projektisuunnittelija Mirva Moisanen, Ammattiopisto Lappia

» Mikd sinua motivoi? fasilitaattorin alustus, fasilitaattori Henna Poikajarvi, REDU Edu Oy

» Miten &killisen tyéttdmyyden kohdatessa motivoitua uudelleen? projektipaallikké ja
uravalmentaja Pekka Saarenheimo, Saranen

Erilaiset polut tybeldmaén -caset:

» Avoin ammattiopisto polkuna, valmentaja ja opettaja Janne Salmela, Ammattiopisto Lappia
e Tasmdosaamisella tyéelamaan, kouluttaja Erkki Bergman, REDU Edu Oy

o Eri toimijat yhteistydssa polun rakentajina, asiantuntija Hannu Pekkala, REDU Edu Oy

Kahvitauko - 14.00-14.15

» Motivoiva tyéeldamd, ryhmapaallikké Katja Savilakso, Osuuskauppa Arina

» Voimavaralahtoisyys ja vahvuusperustaisuus motivoinnin lahtokohtana, fasilitaattori Henna
Poikajarvi, REDU Edu Oy

» Pddtossanat, tybelaméapalvelukoordinaattori ja JOOK-hankkeen projektipaallikko, Katja
Martinmiki, REDU

Tilaisuus paattyy klo 15.00

Lisdtietoja:

Ammattiopisto Lappia, Mirva Moisanen, mirva.moisanen(at)lappia.fi, puh. 040 193 2580
REDU, Katja Martinmaki, katja.martinmaki(at)redu.fi, puh. 040 757 6865

Webinaarissa osallistujia oli 58.

Jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittdminen (JOOK) -hanke
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Ina Mikkola

Toimittaja, ohjadja,

kirjailija ja juontaja

“4 huomaamaan
tsestddnselvid
amallejomme
amaan niitd.

Webinaarissa osallistujia oli
yhteensa 235. Lisdksi

etdyhteydellad saattoi olla yhdelld avanaksisena

laitteella useampi kuulija.

24.11.2022 JALKUVAN OPPIMISEN Jd 0SddImisen Kerniwdmnen (JUUR

Jvand puhujana.

Eija Kerdnen

Verbaalivirtuoosi, viestijd,
kouluttaja ja fasilitaattori

Eija herdttelee meitd sanattoman
ja sanallisen viestinndn ja
vuorovaikutuksen merkityksestd
asiakaskohtaamisissa ja
ohjaustydssd.

Tiedostamattomat

ennakkoasenteet
- Koskeeko minua?

Tunnistatko Sind omat kdsityksesi ja . 1.08a 21.4.2022 klo 14-15

asenteesi esim. sukupuolesta, idsta, 2.0sa12.5.2022 klo 14-15
etnisyydestd, luokka-asemasta tai : o

osaamisesta?

Eija on tunnettu kyvystddn
vaikuttaa ihmisiin ja saada heissd
aikaan agjatuksia, tunteita ja tekoja.

Syvdluotaava kaksiosainen
webinaari on matka omaan

Tunnistatko, miten tietémattdsi voit o o
sisimpddn.

tulla rajanneeksi asiakkaan /
opiskelijan [ ohjattavan

mahdollisuuksia tehdéa valintoja? Kaikilla on tiedostamattomia

ennaokkoasenteita, arvoja ja
mielikuvia, jotka vaikuttavat

Miten Sind voit rohkaista jokaista ol e T @l @t el B

loytamaan oman potentiaalinsa ja
tekemdadn omanndkoisensd

i Asenteet on hyvd tiedostaa,
koulutus- ja urapolun?

jotta niiden vaikutuksen voi
minimoida.

13



Tiia Trogen

Positiivisen kasvatuksen
uranuurtaja Suomessa

Webinaarissa osallistujia oli 84.

kukoistamaan positiivisen
psykologian keinoin

24.11.2022

Yksikin
kohtaaminen
voi

muuttaa
suunnan.

Emme aina nége vahvuuksiamme
tai mielessimme on esteitd,
haitallisia ajatusmalleja, jotka
estdvdt meitd etenemdstd
eldmdassdmme.

Emme valttamattd usko
itseemme tai kykyymme
kehittya.

Yksikin kohtaaminen voi kuitenkin
muuttaa suunnan.

Voimme néhdé oman
potentiaalin toisen kautta ja
lahted purkamaan mielen esteitd.

Kasvun asenteen ja sisdisen
motivaation sytyttéiminen voi
alkaa yhdestd positiivisesta
kohtaamisesta.

PALJASTA POTENTIAALI!

Positiivisen kohtaamisen
voima

Webinaari kasvatus-, opetus- ja
ohjausalan ammattilaisille

9.11.2022 klo 14-15

Jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittdminen (JOOK) -hanke
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e Ryhmassa henkiloita tyollisyyden kuntakokeilun,
tyollisyyden, koulutuksen ja jatkuvan oppimisen \
aihepiirissa olevia henkildita.

* Tapaamisia 2-3 krt/ vuosi

Osaamisen * Kisiteltyjd aiheita: Asiakkaiden osaamisen ja

kehittamisen ohjauspalveluihin liittyva tyota, tiedon tuotanto
! ] . ja tiedolla johtaminen, tieto-, neuvonta- ja

koordinaatio ryh Ma ohjauspalvelut TNO, hanketietous, TE2024.

e Alatyoryhma Tyottoman aikuisen motivointi ja
siihen liittyen webinaarit tukivat toimintaa.

24.11.2022 Jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittdminen (JOOK) -hanke 15



Rovaniemen, Kemijarven ja Sodankylan tyoéllisyyden
kuntakokeilun tydntekijoiden palaute REDUN Jookille

b %

; Arvostet
. kkoide? ‘ Matalankynnyksen. Vostetaan
AS:M-‘ jou toiminnot, nopeasti sita, ettd
digio™) Suomen > Lok soad
ollut iel ketterat, soao het! ) aan
af vo kielen imella kiinni opintoneuvontaa
moh‘t“ Paja‘t Puhel .a su°raan
suttu jo voi Sop! ol
ju todel!_a osiikkai“e ajan jo n‘:zP'.:m‘tos-
\ hyvia tapaomisessa. ailmasta,

(o gullut /
\

7 N

- kK Tehokas
PSIERT oto : :
.&l\\“ ‘t{a ' / o 'nto— o Yk .t
oS! X0y . P J Sif ——
P‘,o\w""': konkreettiner uraohjaus. Pdlvgzhsta
5““:250‘5"“ Asiakkaan apu esim: Asiakkaan o
o~°)°‘:°oq uusio rinnalla cV:n tek?’- kanssa h?en on
Hatuksic ) i e mihip €t yhteiset oa
.a oV} an A i
Jusio® Prosessin ajan |‘l:$e“”a“:é yhteydenotot.
on ollut i
vahvuus,
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i REDU
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Tornion ty6llisyyden kuntakokeilun
tydntekijéiden palaute Lappian Jookille

Yhteistydsta saatu
uusia nakokulmia
ja ideoita tyohon.

4 N

Lisaresurssi esim.
vhteisten tapahtumien
jarjestamisessa.

- J

Kunpa asiakkaita olisi saatu
hyodyntamaan enemman tarjolla
olleita palveluja ja juttuja.



JOOK-verkosto

* Tapaamiset noin 1krt / kk - 2kk etana.

» Koronan hellittaessa kokoontumisia myos
livena Redun Havukkakodalla ja Lappian
Louen toimintayksikossa.

* Verkoston hyodyt: asiantuntijuus ja
mahdollisuus keskusteluun, asiakkaiden
ohjausta ja polutusta JOOKin sisall3,
tuttuus henkildiden kanssa vahvisti
vhdessa tekemista, eri koulustusasteiden
valista kanssakaymista.

Jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittaminen (JOOK) -

24.11.2022 e



JOOKin terveiset tulevaan kehittamistyohon

* Hakevan toiminnan nivominen paremmin myos
oppilaitoksen tyohon. ' s

* Maakunnan palveluiden kehittaminen kaupunkien lisaksi.

* Kohderyhmien erityispiirteiden huomioiminen ] "
ohjaustydssa: kielitietoisuus, kulttuuritietoisuus, L J r a
sensitiivisyys ohjauksessa, tuen tarpeet. ) |

* Lyhyet kurkistusopinnot eri aloille selkosuomella, ei —
kielitaitovaatimuksia. y —

* Maahanmuuttajataustaisten tyottomien parempi 9 -
kiinnittyminen ty6elamaan. PR a [

* Matalankynnyksen palveluiden saaminen 4 1
palvelutarjottimeen lahelle ihmisia. 4

* Uraohjausta voidaan tarvita, kun lahdetaan avaamaan -
kuviteltuja lopullisia paatepisteita.

* Matalan kynnyksen digiohjauksen jarjestaminen TE-
palveluiden yhteyteen, selkosuomen huomioiminen.




Jokainen
osatoteuttaja
kertoo omista
toteutuksista
seuraavissa

puheenvuoroissa.

24.11.2022

Kiitos!
Leila Rautio

opintoneuvoja / JOOK-hanke verkoston
koordinaattori, projektipaallikko

KM, opinto-ohjaaja

Jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittaminen -
hanke (JOOK)

Lapin koulutuskeskus REDU
Korvanranta 50

96300 ROVANIEMI
etunimi.sukunimi@redu.fi

p. 040 121 7328

Jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittdminen (JOOK) -hanke
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